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CONDIGCOES CONTRATUAIS PADRONIZADAS PARA O SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
DO TRANPORTADOR RODOVIARIO POR DESAPARECIMENTO DE CARGA (RC-DC)

CONDICOES GERAIS

CAPITULO | - OBJETO DO SEGURO

1. O Segurado é, exclusivamente, o Transportador Rodovidrio de Carga, devidamente
registrado e ativo no Registro Nacional de Transportadores Rodovidrios de Carga
(RNTRC), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

2. Nao sera admitida a contratacdo deste Seguro na hipdtese de o Proponente ja possuir apdlice
de seguro RC-DC vigente nesta ou em outra Seguradora, a qual devera estar vinculada ao seu
respectivo RNTRC.

3. Este Seguro ndo pode ser contratado por mais de um segurado, devendo as apdlices
serem individualizadas por Segurado.

CAPITULO Il - RISCOS COBERTOS

1. Este Seguro garante ao Segurado, até o Limite Maximo de Garantia, as quantias, pelas
quais, por disposicdo de lei, for ele responsdvel em virtude de danos materiais sofridos
pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros e que Ilhe tenham sido entregues para
transporte rodovidrio no territério nacional, contra conhecimento de transporte rodovidrio
de carga, ou ainda outro documento fiscal equivalente, desde que os danos materiais
ocorram durante o transporte e SEJAM CAUSADOS DIRETAMENTE por:

| - desaparecimento parcial ou total da carga em decorréncia de roubo, de furto simples ou
qualificado, de apropriacdo indébita, de estelionato e de extorsdo simples ou mediante sequestro
durante o transito, ainda que o delito tenha sido praticado durante viagem fluvial complementar
a viagem rodovidria;

Il - desaparecimento, em decorréncia de roubo, de furto simples ou qualificado, de apropriacdo
indébita, de estelionato e de extorsdo simples ou mediante sequestro, de bens ou mercadorias
carregados nos veiculos transportadores, enquanto estacionados no interior de depdsitos ou da
area do terreno onde estiverem localizados os depdsitos do segurado, ou sob seu controle ou
administracdo, desde que tais depdsitos tenham sido, previamente, relacionados na apdlice e
gue sejam observadas, cumulativamente, as seguintes condi¢des:

a) os bens ou mercadorias carregadas estejam acompanhados do respectivo conhecimento de
transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e
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b) os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido no depdsito, por periodo superior
ao estabelecido nas condicdes contratuais do seguro, o qual ndo devera ser superior a 15 (quinze)
dias, contados da data de entrada nas localidades previstas nas condicdes da apdlice.

Il - roubo praticado durante viagem fluvial complementar a viagem rodovidria em que ocorra o
desaparecimento total ou parcial da carga, concomitantemente ou ndo com o do veiculo
embarcado; ou

IV - roubo de bens ou mercadorias carregados nos veiculos transportadores, enquanto
estacionados no interior de depdsitos ou da drea do terreno onde estiverem localizados os
depdsitos do segurado, ou sob seu controle ou administragdo, desde que tais depdsitos tenham
sido, previamente, relacionados na apdlice e que sejam observadas, cumulativamente, as
seguintes condigdes:

a) os bens ou mercadorias carregadas estejam acompanhados do respectivo conhecimento de
transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b) os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido, no depésito, por periodo superior
ao estabelecido nas condi¢Ges contratuais do seguro, o qual ndo devera ser superior a 15
(quinze), contados da data de entrada nas localidades previstas nas condi¢cGes da apdlice.

2. A garantia prevalece até o valor da importancia segurada averbada previamente ao inicio de
cada viagem, respeitado o limite maximo de garantia por veiculo/acimulo contratado.

3. As despesas de contencdo e salvamento estdo também garantidas pelo presente seguro,
conforme indicado no CAPITULO IV — DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO - destas
Condicbes Gerais.

4. A presente garantia ndo abrange os bens ou mercadorias localizadas nos depésitos do
Segurado, ou sob seu controle ou administracao, que ainda ndo tenham sido carregadas nos
veiculos transportadores, exceto, exclusivamente, se contratada a Cobertura Adicional
prevista neste seguro para garantia do referido risco.

5. A responsabilidade coberta por este seguro se restringe a perdas e/ou danos materiais
diretamente causados pelos eventos citados no item 1 acima, conforme defini¢cdes
constantes do Glossario de T ermos Técnicos, destas Condi¢cdes Gerais, ndo compreendida
a cobertura de responsabilidade por danos corporais, danos morais e/oulucros
cessantes decorrentes de qualquer causa, ainda que de ocorréncia prevista neste item.
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6. O Segurado é obrigado a Constituir Corretor de Seguros com poderes especificos, na forma
da lei, para (i) submeter a Segurado pedido de cotacdo, proposta, endosso e pedido de
renovagao; (ii) recepcionar, em nome do Segurado, boleto de parcela de prémio, carta de
inadimpléncia de prémio, carta de rescisao do contrato por qualquer fundamento legal;
carta de negativa de pagamento de indenizagao securitdria, carta de liquidacdo de valores
e relatdrio de regulagdo; (iii) formular e submeter a Seguradora, em nome do Segurado,
pedido de reconsideragdo; (iv) preencher questionario de avalia¢ao de risco.

CAPITULO Il - RISCOS NAO COBERTOS

1. A garantia deste seguro nao se aplica quando o desaparecimento total ou parcial da
carga, mesmo que decorrente de risco coberto, estiver associado:

a) A dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo Segurado ou beneficiario
do seguro, ou pelo representante de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica,
a exclusdo se aplica aos sdcios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficidrios, e aos representantes de cada uma destas
pessoas.

b) Ainda que parcialmente, a bens ou mercadorias contrabandeadas, roubadas ou furtadas,
ou ainda, cuja comercializagdo e/ou embarque sejam proibidos ou ilicitos.

c) a roubo de bens ou mercadorias ainda ndo carregados nos veiculos transportadores,
mesmo que localizados nos depdsitos do segurado e/ou de terceiros, exceto,
exclusivamente, se contratada cobertura adicional prevista neste seguro para garantia do
referido risco.

d) greves, lock-out, tumultos, motins, arruacgas, desordens e quaisquer outras perturbacdes
da ordem publica;

e) ato terrorista, independentemente de seu propdsito, quando reconhecido como
atentatério a ordem publica pela autoridade competente.

f) avias proibidas ao transito pelas autoridades competentes.

g) Multas de qualquer natureza, tal como ambientais ou de carater tributario, ainda que
sejam consideradas como acessdrias, ndo sdao consideradas como Dano e ndo sdo
passiveis de indenizagao, salvo haja disposicao expressa em sentido contrario.

h)Sinistro cuja causa e ou enquadramento, em uma ou mais coberturas, ndo for possivel de
ser apurado e ou concluido pela Seguradora, durante o prazo do processo de regulagdo
e liquidacdao de sinistro, seja a que titulo for, sob pena de caracterizagao de
enriquecimento sem causa do Segurado;

i) Agravamento do risco por qualquer ato que conduza ao aumento significativo e
continuado da probabilidade de realizagdo do risco descrito nos questionarios de
avaliacdo de risco ou da severidade dos efeitos de tal realizagao;

i) Qualquer dano que nao seja exclusivamente relacionado a carga.
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2. Estda também expressamente excluida do presente seguro a cobertura da
responsabilidade por danos morais e lucros cessantes, decorrentes de qualquer causa,
ainda que de ocorréncia prevista e coberta nos termos do Capitulo Il — Riscos Cobertos,
destas Condigcbes Gerais.

CAPITULO IV — DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO

1. As despesas efetuadas pelo Segurado, devidamente comprovadas, com o objetivo de evitar
o sinistro, minorar o dano, ou salvar os bens ou mercadorias, estao cobertas pelo presente
seguro, limitado, ao percentual de 5% do valor da Importancia Segurada do embarque, quando
nao contratada cobertura adicional especifica.

1.1. Fica a critério do Segurado contratar cobertura adicional de despesas extraordindrias,
exclusivamente para cobrir as despesas de contencdo e salvamento comprovadamente
dispendidas pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro iminente ou
atenuar seus efeitos.

1.2 Havendo sido contratada a cobertura adicional especifica, o seu acionamento, se dard até o
limite contratado para as despesas comprovadamente suportadas pelo Segurado naquilo que
ndo tenham sido integralmente indenizadas no ambito da cobertura afetada pelo sinistro.

1.2.  NAO CONSTITUEM DESPESAS DE SALVAMENTO E CONTENCAO AS REALIZADAS COM
PREVENCAO ORDINARIA, INCLUIDA QUALQUER ESPECIE DE MANUTENGCAO, E A
SEGURADORA NAO ESTA OBRIGADA AO PAGAMENTO DE DESPESAS COM MEDIDAS
NOTORIAMENTE INADEQUADAS, OBSERVADA A GARANTIA CONTRATADA PARA O TIPO DE
SINISTRO IMINENTE OU VERIFICADO.

1.3. Entende-se como notoriamente inadequadas as despesas que forem desproporcionais
com os objetivos de contengdo e salvamento intentados. Fica estabelecido, com isso, que
o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a indenizagdo, a observar os critérios de
razoabilidade e proporcionalidade no empenho de recursos as despesas de contencdo e
salvamento, ndao sendo admitido adotar praticas deliberadamente mais custosas quando
se tiver a disposi¢cdo meios semelhantes e mais econdmicos.

1.4. Entendem-se como notoriamente inadequadas as despesas que comprovadamente
ultrapassarem o valor razoavel de mercado para os servigcos/produtos adquiridos em sede
de conten¢do ou salvamento, ou medidas que, comprovadamente, conheciam-se ou
poderiam conhecer-se como ineficazes aos objetivos praticos de salvamento e contencdo.

CG_RC-DC 7 de 49



Mitsui Sumitomo Seguros

MSIG A Member of NSURANCE GROUP
1.4.1. Ainda, entendem-se como notoriamente inadequadas as despesas incorridas em
métodos que contrariem as normas técnicas e boas praticas aplicaveis ao caso.

1.5. Caso seja utilizada para fins de indenizacdo, a cobertura adicional de despesas
extraordinarias, estara sujeita, para que possa cobrir valores a titulo de contencdo e
salvamento, a caracterizacao de sinistro coberto pela Apdlice.

1.6. O Segurado adotara exclusivamente as medidas de contengao e de salvamento definidas
por si ou por terceiros por ele contratados para a indicacdo das medidas adequadas, ndo
sendo consideradas quaisquer manifestacdes da Seguradora como recomendacdes de
medidas de contencdo ou de salvamento, salvo quando assim expressamente forem.

CAPITULO V - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1. Nao estdo compreendidos no presente seguro, em hipdtese alguma, os seguintes bens ou
mercadorias:

I.  Apdlices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartGes telefénicos e cartdes de
estacionamento em geral;
II.  Cheques, contas, comprovantes de débitos, e dinheiro, em moeda ou papel;
[ll.  Diamantes industriais, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, e escrituras;
IV. Joias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas e notas promissorias;
V. Registros, titulos, selos e estampilhas;

VI.  Taldes de cheque, vales - alimentacgao e vales — refeicao;
VIl.  Cargas radioativas e cargas nucleares; e
VIIl. O veiculo transportador, suas partes, acessérios e componentes;

IX.  Aqgueles ndo averbados no Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodoviario de Carga (RCTR-C); e

X.  Quaisquer outros bens ou mercadorias, nao relacionados na apdlice, mediante acordo
entre partes.

CAPITULO VI - COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDICOES PROPRIAS

1. A cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos bens ou mercadorias abaixo
mencionados fica sujeita a taxas e condi¢cdes préprias, discriminadas nas Clausulas
Especificas, constantes no Titulo Ill — Condi¢cdes Especificas do Seguro de RC-DC, destas
Condicdes Gerais:

I.  Objetos de arte, entendendo-se, como tais: quadros, esculturas, antiguidades e colegdes;
II.  Mudancas de méveis e utensilios (residenciais ou de escritério), entendendo-se, como
tais, o conjunto de todos os objetos que guarnecem uma residéncia ou escritério, quer
acondicionados ou ndo, desde que seu valor seja, separadamente, mencionado no
conhecimento de embarque ou outro documento fiscal equivalente;
IIl.  Animais vivos;
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IV.  Containers ou lift-van;
V.  Veiculos trafegando por meios proprios.

1.1 Havendo sinistro coberto pelo Seguro, se constatado no embarque averbado a existéncia de
bens ou mercadorias relacionados na Apdlice sujeitos a condi¢des proprias e ndo tendo sido
observado o previsto no Item 1 acima, o valor desses bens e/ou mercadorias ndo sera
considerado para fins de calculo da indeniza¢do. Nessa hipdtese, o prémio pago referente a
tais bens e mercadorias sera restituido ao Segurado.

CAPITULO VII - COMEGO E FIM DA COBERTURA

1. A cobertura dos riscos, referentes ao transporte propriamente dito, tém inicio durante a
vigéncia da presente apdlice e a partir do momento em que os bens ou mercadorias sao
recebidos pelo transportador, no local de inicio da viagem contratada, mediante
conhecimento de transporte de carga ou minuta de despacho devidamente preenchida e
assinada, e terminam quando sdo entregues ao destinatario, no local de destino da mesma
viagem, ou quando depositados em juizo, se aquele ndo for encontrado.

2. O Segurado deve exigir que o destinatdrio confira, contrarrecibo, os bens ou mercadorias
entregues, sob pena de perda da garantia, em caso de reclamagdes posteriores.

3. A cobertura concedida por esta apdlice estende-se aos percursos urbanos e suburbanos de
coletas e entregas dos bens ou mercadorias, efetuadas pelo Segurado como complementares
a viagem principal, comprovadas pelo documento fiscal do embarcador ou pela minuta de
despacho.

4. Se, por circunstancia fora do controle do Segurado, o contrato de transporte vier a terminar
num local que ndo seja o do destino previsto no documento de transporte ou outro
documento habil, ou se a viagem de outro modo terminar antes da entrega da mercadoria,
como previsto nesta Cldusula, o seguro também terminard, a menos que tal situacdo seja
imediatamente comunicada a Seguradora mediante requerimento de continuacdo da
cobertura, hipdtese na qual o seguro permanecera em vigor, sujeito ao pagamento de um
prémio adicional exigido pela Seguradora.

5. A Seguradora nao responde pelos efeitos manifestados durante a vigéncia do contrato
quando decorrentes de sinistro anterior, tampouco por efeitos do sinistro caracterizado na
vigéncia do contrato, ainda que se manifestem ou perdurem apods o seu término.

CAPITULO VIIl - FORMA DE CONTRATAGCAO

CG_RC-DC 9de 49



Mitsui Sumitomo Seguros

MSIG A Member of NSURANCE GROUP
1. Todas as coberturas comercializadas através do presente contrato de seguro sdo contratadas
a Primeiro Risco Absoluto e, desta forma, ndo sera aplicado nenhum tipo de rateio nas
indenizacdes devidas e amparadas por ele.

2. Tipos de Apdlices:

2.1 Apdlice de Averbagao: destina-se a cobrir diversos embarques, sendo estes comunicados a
Seguradora através de formuldrio ou sistema eletronico, denominado averbacdo. A forma de
pagamento do prémio serd através de faturas ou conta mensal, a qual constara todo o
movimento de transportes do segurado realizado no més imediatamente anterior, conforme
condicBes dispostas na Clausula XIX — Pagamento do Prémio, destas CondicGes Gerais.

2.2 Apdlice Anual ou Plurianual: destina-se a cobrir diversos embarques, sendo considerada a
estimativa de movimentacdao de embarques durante o periodo definido pelo segurado e
previsto na apdlice, podendo ser nas condicdes de prémio fixo ou ajustdvel. A forma de
pagamento do prémio podera ser a vista ou fracionado em parcelas, conforme condicdes
dispostas na Clausula XIX — Pagamento do Prémio, destas Condi¢des Gerais.

CAPITULO IX - PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

1. Esta cobertura estd sujeita a uma participacdo obrigatéria do segurado nos termos da
Clausula Especifica n2. 106 — Participacao Obrigatdria do Segurado, prevista nas condigdes
particulares da apdlice.

2. O percentual estabelecido na apélice serd aplicado ao valor de cada reclamacao, excluidas
parcelas ndo indenizaveis.

CAPITULO X - IMPORTANCIA SEGURADA

1. A Importancia Segurada, por embarque, corresponderd aos valores integrais dos bens ou
mercadorias declarados nos conhecimentos de embarque ou outros documentos fiscais
equivalentes, objetos das averbacbes previstas no Capitulo XVII — Averbacdes, destas
Condicbes Gerais.

2. Nos casos em que a Importancia Segurada for superior ao Limite Maximo de Garantia fixado

na apodlice, serd observado disposto no Capitulo XI — Limite Maximo de Garantia, destas
Condicbes Gerais.

CAPITULO XI - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

1. O Limite Maximo de Garantia sera definido para cada uma das coberturas contratadas e
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representa a responsabilidade maxima da seguradora por meio embarque/acumulo, local de
risco e evento indenizavel amparado através do presente contrato de seguro.

2. Haverd a reintegragdao automatica do Limite Mdximo de Garantia em caso de sinistro
decorrente de evento indenizavel e amparado através do presente contrato de seguro,
respeitando-se o Limite Maximo de Indenizacao, previsto no Capitulo XII — Limite Maximo de
Indenizacdo, destas Condicdes Gerais.

3. Para os embarques cuja respectiva Importancia Segurada for superior ao Limite Maximo de
Garantia das coberturas contratadas, o Segurado deverd dar aviso a Seguradora, com
antecipacdao minima de 3 (trés) dias Uteis em relacdo a data de inicio dos embarques.

3.1 A Seguradora devera se pronunciar no prazo de até 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da
comunicacao sobre a aceitacdo ou ndo do risco proposto e sobre a manutencdo ou aumento
do respectivo Limite Maximo de Garantia, desde que todas as informacdes necessarias para
a analise tenham sido enviadas a Seguradora.

4. A auséncia de manifestacdo da Seguradora caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto
e da manutencdo do Limite Maximo de Garantia originalmente contratado.

5. Nas possibilidades de o Segurado ndao submeter o risco a analise da Seguradora ou da
Seguradora nao o aceitar, dentro dos prazos estabelecidos neste artigo, o referido embarque
ndo terd a cobertura concedida por esta apdlice, ndo devendo, portanto, ser averbado na
forma estabelecida no Capitulo XVII — Averbacdes, destas Condi¢des Gerais.

CAPITULO XII - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

1. A contratagao do Limite Maximo de Indenizagao se dard de forma facultativa, mediante
acordo entre Segurado e Seguradora, devendo ser estabelecido por cobertura e
correspondera a responsabilidade maxima da Seguradora para a respectiva cobertura,
durante a vigéncia da apdlice e em decorréncia de sinistro(s) indenizdvel(eis) e amparado(s)
pelo presente contrato de seguro.

2. Nao havera reintegracdo automadtica do Limite Maximo de Indenizacdo e quaisquer
reintegracdes apenas ocorrerdo de forma facultativa mediante acordo entre Segurado e
Seguradora e pagamento de prémio adicional, quando cabivel.

CAPITULO XIil - CONDIGOES DE TRANSPORTE

1. O transporte dos bens ou mercadorias deverd ser feito em veiculos licenciados, em bom
estado de funcionamento e de conservacdo, providos de equipamento necessario a
adequada protecdo e seguranca da carga, que cumpram integralmente as exigéncias legais e
regulamentares impostas.
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2. Os motoristas deverdo estar regularmente habilitados para a conducdo de veiculos de carga
utilizados nos transportes objeto deste Seguro, inclusive possuindo as autorizacdes,
instrucdes e treinamentos necessarios para o transporte especifico dos bens e mercadorias.

3. Para todos os efeitos deste contrato de seguro, os motoristas serdo considerados prepostos
do Segurado.

4. O Segurado devera manter todas as condi¢bes tratadas neste Capitulo, durante a vigéncia deste Seguro,
sob pena de tal descumprimento ser considerado, para todos os fins deste Contrato, como relevante
agravamento doloso do risco.

CAPITULO XIV- ACEITAGAO E RENOVACAO DE APOLICES

1. A contratacdo, modificacdo ou renovacao deste seguro foi precedida da analise do risco pela
Seguradora, com base nas informacdes fornecidas na Proposta de Seguro e no Questionario de
Avaliacdo de Risco, respondido pelo potencial segurado, ou por seu representante.

1.1.A aceitacdo é diretamente dependente de analise interna da Seguradora, que se reserva o
direito de, através de critérios técnicos, negar os riscos que considere em desacordo com os
interesses do seu negdcio, ndo ficando tal recusa caracterizada como ato discriminatério ou
inibente da livre iniciativa empresarial.

1.2. O proponente ou seu representante, bem como as partes e os terceiros intervenientes sdo
obrigados a fornecer todas as informacGes necessdrias a aceitacdo da proposta e a fixacdo da
taxa para cdlculo do valor do prémio, de acordo com o questiondrio que lhe submeta a
seguradora. As partes e os terceiros intervenientes nos contratos, ao responderem o
guestionario, devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito
do interesse e do risco a serem garantidos.

1.2.1. Consideram-se relevantes e integrantes do Contrato de Seguro quaisquer
informacgdes solicitadas pela Seguradora as figuras descritas no item 1.2 em
momento anterior a aceitacdo do risco.

1.2.2. O descumprimento doloso do dever de informar previsto no item 1.2 desta
clausula importara em perda da garantia, sem prejuizo da divida de prémio e da
obrigacao de ressarcir as despesas efetuadas pela seguradora.

1.2.3. O descumprimento culposo do dever de informar previsto no item 1.2 desta
clausula implicara a redugdo da garantia proporcionalmente a diferenga entre o
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prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoes posteriormente

reveladas.

1.2.4. Se, independente de dolo ou culpa do segurado ou seu representante, o
descumprimento do dever de informar previsto no item 1.2 desta cldusula
resultar na impossibilidade técnica da garantia, ou caracterizar um tipo de
interesse ou risco que nao seja normalmente subscrito pela seguradora, o
contrato sera extinto, sem prejuizo da obrigacdo de ressarcir as despesas
efetuadas pela seguradora.

1.2.4.1. Risco normalmente ndo subscrito é o que contraria as diretrizes da
subscricao.

1.2.4.2. A anadlise ou impossibilidade de garantia de um risco é de competéncia
exclusiva e interna da Seguradora, de acordo com os seus controles, entre
eles, mas ndo se limitando, comerciais, atuariais e técnicos.

1.2.4.3. Despesas incorridas com a contratacao sao todas as necessdrias para que
haja a contratacdo do seguro, entre elas, mas nao se limitando, a taxa de
contratagao, vistoria, inspecao.

O simples pedido de cotagdo a Seguradora ndo equivale a Proposta de Seguro, mas as
informacdes prestadas pelas partes e por terceiros intervenientes integram o contrato que
vier a ser celebrado.

Este Contrato de Seguro sera formado com base nas informagdes constantes da Proposta
de Seguro, a qual foi preenchida e assinada pelo Proponente e/ou pelo seu representante
legal.

A Proposta de Seguro faz parte integrante deste Contrato de Seguro, uma vez que contém
todas as informacbes que foram essenciais a avaliacdo e Aceitacdo do Risco pela
Seguradora.

A Seguradora tem o prazo de 25 (vinte e cinco) dias para se manifestar sobre a aceitacdo
ou ndo da Proposta de Seguro, contados a partir da data de recebimento da referida
proposta. Nos casos em que a Seguradora indicar a necessidade de esclarecimentos ou
producdo de exames periciais e vistoria, este prazo terd novo inicio, passando a ser contado
a partir do momento em que forem atendidas as solicitacdes de informacgdes ou concluido
0 exame pericial.

1.6.4. A solicitacdo de documentos e/ou de informacbes e/ou de exames periciais
poderd ser realizada quantas vezes se fizerem necessdrias, a critério da
Seguradora.
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Consideram-se recebidas as propostas enviadas pelo Proponente apenas apds a
emissdo de protocolo, pela Seguradora, que a identifique, com indicacdo de data
e hora do seu recebimento. Apenas serdao consideradas como recebidas as
propostas enviadas aos canais indicados nas propostas de seguro.

As propostas serdao consideradas aceitas através da manifestacdo formal e
expressa da Seguradora ou, ainda, no caso de a Seguradora ndo se manifestar
expressamente pela sua recusa no prazo previsto no item 1.6.

O recebimento do prémio nos casos em que for concedida cobertura provisoéria,
gue deve ser expressamente indicada pela Seguradora, ndo caracteriza aceitacdo
definitiva do risco por ela.

1.7. Qualquer alteracdo neste Contrato de Seguro devera ser efetuada mediante solicitacdo de
endosso a ser avaliado pela Seguradora.

1.8. No caso de ndo aceitacao da Proposta de Seguro, a Seguradora comunicard sua justificativa,
por escrito, ao Proponente, seu representante legal, estipulante ou ao seu Corretor de

Seguros.

1.9. A seguradora podera garantir provisoriamente o interesse, sem obrigar-se a aceitacao
definitiva do negdcio.

1.9.4.

1.9.5.

1.9.6.

1.9.7.

A garantia provisdria é condicionada a comunicagdo expressa, por parte da
Seguradora, ao Proponente, no momento do recebimento da proposta.

A garantia proviséria somente serd valida enquanto perdurar a andlise da
proposta, pela Seguradora, e depende diretamente do pagamento do prémio pelo
Proponente.

Recusada a proposta aceita provisoriamente, a Seguradora devolvera o
adiantamento de prémio recebido, dele deduzindo a parcela proporcional ao
periodo da cobertura concedido, no prazo 10 (dez) dias corridos a contar da data
da formaliza¢do da recusa.

Caso seja de seu interesse, a seguradora deverd, em até 30 (trinta) dias antes do
término deste Contrato, cientificar formalmente e expressamente o Segurado de
sua decisdo de ndo renovar ou das eventuais modificacbes que pretenda fazer
para a renovagao.
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1.9.8. O segurado poderd recusar o novo contrato a qualquer tempo antes do inicio de
sua vigéncia, comunicando-o expressa e formalmente a seguradora ou, caso nao
tenha promovido averbacdes de riscos, simplesmente deixando de efetuar o
pagamento da Unica ou da primeira parcela do prémio.

2. A emissdo da apdlice ou do endosso sera feita em até 30 (trinta) dias, a partir da data de
aceitacdo da proposta. A emissdo da apdlice ou certificado com consequente envio e/ou
disponibilizacdo do documento contratual caracterizara a aceitacdo da proposta.

CAPITULO XV - OUTROS SEGUROS

1. O Segurado ndo poderd manter mais de uma apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil
do transportador por Desaparecimento de Carga (RC-DC), nesta ou em outra seguradora,
sob pena de perda de direito a indenizacdo e cancelamento do Seguro, sem qualquer direito
a restituicdo do Prémio ou das parcelas do Prémio que houver pagado.

CAPITULO XVI - ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS

1. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetdria de qualquer outra natureza.

2. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizacdo monetaria serao calculados pela
variacdo do indice a seguir estabelecido, a partir da data em que se tornarem exigiveis,
conforme o que dispGe estas Condi¢Ges Contratuais:

a) No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da solicitacdo de
cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
sociedade seguradora;

b) No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do prémio;
c) No caso de recusa da proposta: a partir da data de recebimento do prémio;

d) No caso de demais restituicdes de prémios: a partir da data de inicio de vigéncia da
respectiva alteracdo contratual;

e) No caso de pagamento de indenizacao:

1. para as coberturas de risco nos seguros de danos, cuja indenizacao corresponda
ao reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado;

2. para as demais coberturas, a data de ocorréncia do evento reclamado.

3. O indice pactuado para a atualizacio de valores serd o IPCA/IBGE (indice de Precos ao
Consumidor Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).
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3.1. No caso de extin¢do do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o INPC/FGV (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor/Fundacdo Getulio Vargas).

4. A atualizacdo monetdria serd efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data da exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

5. Os valores relativos as obrigacdes pecunidrias relacionadas a sinistros serdo acrescidos de
juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, convertidos de forma equivalente em juros
diarios, quando o prazo de sua liquidacao superar o prazo fixado em contrato para esse fim
e serdo calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término desse
prazo até a data do efetivo pagamento.

6. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria e aos juros moratdrios sera feito
independentemente de notificagdo ou interpelacgao judicial, de uma sé vez, juntamente com
os demais valores do contrato.

7. Osvalores relativos as obrigacGes pecuniarias relacionadas a prémios, sob responsabilidade
da seguradora ou do segurado, serdo acrescidos de multa de 2% (dois por cento) e juros
moratoérios de 1% (um por cento) ao més, convertidos de forma equivalente em juros didrios,
guando o prazo de sua liquidacdo superar o prazo fixado em contrato para esse fim e serdo
calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término desse prazo até
a data do efetivo pagamento.

8. 0 prazo para efetivacdo quaisquer devolucdes de prémio ndo previstas nestas Condicdes
Gerais sera de 10 (dez) dias corridos contados a partir da data da respectiva exigibilidade.

9. Em quaisquer circunstancias para efetivacdo de quaisquer devolugbes de prémio devidas
pela Seguradora ao Segurado, bem como, para contagem dos respectivos prazos de
exigibilidade, o Segurado devera fornecer a Seguradora informacgdes bancarias atualizadas e
sob sua titularidade para que se efetive o crédito correspondente a restituicdo devida.

CAPITULO XVII - AVERBACOES

1. O Segurado assume a obrigacdo de comunicar, a Seguradora, todos os embarques
abrangidos pela Apdlice, antes da saida do veiculo transportador, através da entrega de cépia
ou transmissao eletronica dos conhecimentos de transporte de carga ou do documento fiscal
equivalente, emitidos para transporte, em rigorosa sequéncia numérica.

1.1 Apds a averbacdo do seguro, nos casos em que for obrigatdria a emissdo do Manifesto
Eletrénico do Documentos Fiscais (MDF-e), deve o segurado, mediante transmissao
eletrbnica, efetuar a entrega do arquivo completo desse documento, no padrdo estabelecido
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na legislacdo, também em rigorosa sequéncia numérica e antes do inicio da viagem e apds a
averbacdo do seguro.

1.2. Em operagdes efetuadas pelo Segurado de coleta dos bens ou mercadorias, como preliminar
a viagem principal, os embarques devem ser averbados ANTES DO INICIO DO RISCO DA VIAGEM
PRINCIPAL, conforme disposi¢des do SUBITEM 1 acima, e das disposi¢des legais vigentes que
disciplinam a emissdao do CTe e do MDF-e.

O ndo cumprimento da obrigacdo de averbar todos os embarques abrangidos pela apdlice,
guaisquer que sejam seus valores, isentara, de pleno direito, a Seguradora da responsabilidade
de efetuar o pagamento de qualquer indenizacdo decorrente deste seguro, AINDA QUE O
EMBARQUE SINISTRADO TENHA SIDO AVERBADO, ressalvado o disposto no Capitulo X — Limite
Maximo de Garantia, destas Condicoes Gerais.

2.1. O Segurado podera afastar a aplicacdo do SUBITEM 2 se, (i) ndo ocorrido sinistro referente
ao embarque ndo averbado, (ii) paga a diferenca de prémio calculado pela Seguradora; e (iii)
mediante comprovacado da casualidade da omissdo e a sua boa-fé.

CAPITULO XVIIl - PREMIO
O Prémio de Seguro sera calculado com base nas especificidades das apdlices a seguir indicadas:

1.1 Apodlices de Averbacdo: O valor do Prémio do Seguro sera calculado com base no valor dos
bens ou mercadorias declarados nos conhecimentos de transporte de carga ou do documento
fiscal equivalente e na averbacdo, e nas taxas do seguro, ressalvado o disposto no Capitulo X —
Importancia Segurada, destas Condi¢oes Gerais.

1.2 A cobranca do Prémio referente aos percursos serd feita através de fatura mensal, e a
correspondente Ficha de Compensacdao ou documento equivalente, englobando todo o
movimento averbado pelo Segurado durante cada més.

1.3 Apdlices Anuais ou Plurianuais: O valor do Prémio serd calculado com base na movimentagdo
de embarques estimada (Importancia Segurada) definida pelo Segurado, aplicando-se a taxa e
condicGes estabelecidas na apdlice, podendo o prémio Unico ser pago a vista ou fracionado em
parcelas.

CAPITULO XIX- PAGAMENTO DO PREMIO

1. Qualquer indenizacdo deste Seguro somente sera devida depois que Prémio correspondente
tiver sido pago pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data limite prevista
para este fim no documento de cobranca.

2. 0O pagamento do prémio sera efetuado através de rede bancaria ou outra forma admitida
em lei, por meio de documento de cobranca emitido pela Seguradora, a ser encaminhado
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diretamente ao Segurado ou ao seu representante legal, ou ainda, ao corretor de seguros,
com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento.

3. Quando a data limite para pagamento do Prémio coincidir com dia em que ndo haja
expediente bancario, o pagamento do prémio poderd ser efetuado no primeiro dia Gtil
subsequente.

4. Apdlices de Averbacao:

4.1 A falta de pagamento da fatura ou da conta mensal na data indicada no respectivo
documento de cobranca, poderd acarretar a proibicdo de novas averbacdes e podera implicar
em cobranca via executiva, nos termos do CAPITULO XVI - ATUALIZACAO DOS VALORES
CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS

4.2 Os bens e/ou mercadorias referentes aos prémios ja pagos continuardo com cobertura,
conforme Capitulo VI — Comeco e Fim da Cobertura, destas CondicGes Gerais;

4.3 Fica, ainda, entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do
prémio da fatura ou conta mensal sem que o pagamento se ache efetuado, o direito a
indenizacdo ndo ficard prejudicado, e o valor do prémio poderd ser abatido do valor da
indenizacdo, se possivel for.

4.4 Decorridos os prazos previstos nesta cldusula sem que tenha sido quitada o respectivo
documento de cobranga, a apdlice ficara de pleno direito cancelada, independente de qualquer
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do prémio,
eventualmente ja pagas.

4.5. Os embarques averbados antes do cancelamento da apdlice, cujos prémios tenham sido
pagos, terdo cobertura até o fim de suas respectivas viagens, conforme Capitulo VI — Comeco e
Fim da Cobertura, destas Condi¢cdes Gerais.

5. Apdlices Anuais ou Plurianuais

5.1. O prémio unico, sendo ele fixo ou ajustavel, podera ser fracionado em parcelas, conforme
definido em apdlice, sem cobranca de quaisquer valores adicionais a titulo de custo
administrativo de fracionamento.

5.2. A falta de pagamento do prémio do seguro a vista ou da primeira parcela, podera implicar o
cancelamento da apdlice, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial.

5.3. Fica entendido que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento da parcela vincenda
sem que o pagamento se ache efetuado, o direito a indenizacdo ndo ficard prejudicado, e o valor
do prémio podera ser abatido do valor da indenizacado, se possivel for.
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5.4. No caso de fracionamento de prémio Unico, quando o pagamento da indenizacdo acarretar
o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do prémio, correspondentes ao periodo de
vigéncia da apdlice, poderdo ser deduzidas do valor da indenizacao, se possivel for.

5.4.1. Caso a indenizagao de que trata o subitem 5.4., acima, seja feita mediante a reposicdo do
bem, as parcelas vincendas do prémio permanecem devidas.

5.5. Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira,
a Seguradora enviard ao Segurado, ou, se o caso, ao Estipulante, uma notificacdo, por
qualquer meio idoneo que comprove o respectivo recebimento, concedendo-lhe prazo de 15
(quinze) dias para a purgacdo da mora, e o advertindo de que, ndo purgada a mora no novo
prazo, suspendera a garantia e nao efetuara pagamento algum relativo a sinistros ocorridos
a partir do vencimento original da parcela ndo paga e de que apds 30 (trinta) dias da
suspensao da garantia, o contrato sera automaticamente resolvido.

5.5.1.0 prazo de 15 (quinze) dias se inicia com o recebimento da notificagado.

5.5.2. Porém, se o Segurado, ou o Estipulante, recusar o recebimento da notificagcdo ou, por
qualquer razao, ndo for encontrado no ultimo endereco informado a Seguradora, o prazo tera
inicio na data da frustracdao da notificacao.

5.5.3. A purgac¢dao da mora no prazo, a qual inclui o pagamento de multa e de juros moratorios,
em conformidade com as disposi¢cdes contidas na Clausula XVI — Atualizacdo dos Valores
Contratados e Encargos Moratodrios, destas Condigdes Gerais, restabelecera os efeitos da
apodlice ou do aditivo pelo periodo inicialmente contratado.

5.5.4. O decurso do prazo, sem a purgac¢ao da mora, implicard a suspensdo da garantia
contratual, sem prejuizo do crédito da Seguradora ao prémio.

CAPITULO XX - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

1. No caso de ocorréncia de sinistro que possa vir a ser indenizado por este contrato, devera o
Segurado, o beneficiario, ou o estipulante, ou quem suas vezes fizer, sob pena de perder o direito
a indenizacdo, se agir dolosamente, devera:

A) Comunica-lo imediatamente a Seguradora, tdo logo dele tome conhecimento, inclusive
declaracao de avaria grossa, pela via idonea mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo da
comunicagao formal, que devera ser feita através dos canais oficiais dispostos no site da Cia e
na apodlice;

B) Informar prontamente a seguradora das comunicagdes recebidas que possam gerar
reclamacgao futura;

C) Fazer constar da comunicagdo formal: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas
provaveis do sinistro, bem como destruir ou alterar elementos relacionados ao sinistro.
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C.1) O descumprimento culposo do dever previsto no item C) implica obrigacdo de suportar as
despesas acrescidas para a regulagao e a liquidagao do sinistro.

C.2) O descumprimento doloso do dever previsto no item C) exonera a seguradora do dever de
indenizar ou pagar o capital segurado.

D) Tomar as providéncias consideradas necessarias e Uteis para evitar ou minorar os prejuizos
e para resguardar os interesses comuns;

E) Franquear ao representante da Seguradora, o mais breve possivel, o acesso ao local do
sinistro e prestar-lhe as informacdes e os esclarecimentos solicitados, colocando a sua
disposicao a documentac¢ao para comprovagao ou apurac¢ao dos prejuizos;

F) Nao promover modificag6es no local do sinistro, preservar as partes danificadas e possibilitar
a inspe¢dao das mesmas pelo representante da Seguradora, bem como destruir ou alterar
elementos relacionados ao sinistro.

G) Proceder, caso necessario, mediante a anuéncia prévia da Seguradora, a imediata
substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a diminuigcao da eficiéncia de seus servicos e o
prosseguimento normal de suas atividades, sem prejuizo dos itens acima.

H) No caso de paralisagdao do veiculo por motivo de sinistro, o Segurado enviara ao local outro
veiculo para o devido socorro e transbordo de toda a carga, prosseguira viagem até o destino
ou retornara a origem, filial ou agéncia mais préxima ou, ainda, recolhera a carga a um
armazém, sob sua responsabilidade;

1) Prestar ao Segurador todas as informacgoes e esclarecimentos necessarios a determinagao da
causa, natureza e extensao do sinistro e das perdas ou danos resultantes, colocando a sua
disposicdo os documentos referentes ao registro oficial da ocorréncia e as pericias locais, se
realizadas, bem como os depoimentos de testemunhas, manifestos, conhecimentos e notas
fiscais ou fatura dos bens ou mercadorias transportadas;

J) Dar imediato conhecimento ao Segurador de qualquer agdo civil ou penal proposta contra
ele ou seus prepostos, no mais tardar no primeiro dia util seguinte ao da notificagdo,
remetendo cépia das contrafés recebidas e nomeando, de acordo com ele os advogados de
defesa na agao civil.

K) Indicar previamente um representante, quando o segurado nao tiver domicilio no pais, visto
que os prejudicados poderao exercer seu direito de a¢cao contra a seguradora, desde que em
litisconsorcio passivo com o segurado.

L) A diminui¢do do risco durante a vigéncia da apdlice nao acarreta a reducdo do prémio
estipulado, salvo se a redug¢do for relevante. Neste caso, o segurado podera a reducao
proporcional do prémio, ressalvado na mesma propor¢ao o direito da seguradora ao
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ressarcimento das despesas realizadas com a contra¢do, ou o cancelamento da apdlice e/ou
dos endossos a ela referentes.

M) Se, dolosamente, efetuar alteragao na ocupagdo do local segurado, de que resulte no
agravamento relevante do risco, sem prévia e expressa comunicacao do segurado e anuéncia
da seguradora;

M.I) O descumprimento culposo do dever previsto no item imediatamente anterior implica
obrigacao de suportar as despesas acrescidas para a regulagao e a liquidagao do sinistro.

N) Se, o processo de regulacdo e ou liquidagao de sinistro restar inconclusivo devido a auséncia
de entrega de documentos pelo Segurado, conforme detalhado nos elementos essenciais da
Apolice e ou solicitado pela Seguradora a titulo de documentos complementares, sob pena de
caracterizagao de enriquecimento sem causa do Segurado.

2. Cabem, exclusivamente, a Seguradora os procedimentos de regulacao e de liquidagao do
sinistro e a execu¢dao desses procedimentos ndo importa em reconhecimento de nenhuma
obrigacdo de pagamento do valor do seguro por parte da Seguradora.

2.1 A Seguradora podera contratar regulador e liquidante de sinistro para desenvolver esses
procedimentos em seu lugar, cabendo, porém, exclusivamente a Seguradora a decisdo
sobre a cobertura do fato e o valor da indenizacdo, se devida, ao Segurado ou ao
beneficiario.

2.1.1 A Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre a
cobertura, contando-se esse prazo da data de apresentac¢ao do aviso de sinistro pelo
interessado, acompanhado de todos os elementos essenciais minimos necessarios a
decisdo a respeito da existéncia de cobertura.

2.1.2 A Seguradora ou o regulador do sinistro poderao solicitar documentos
complementares, ao interessado, desde que lhe seja possivel produzi-los, quantas
vezes se fizerem necessarias.

2.1.3 Solicitados documentos complementares dentro do prazo estabelecido no subitem
3.2, o prazo para a manifestacdo sobre a cobertura suspende-se por, no maximo, 2
(duas) vezes, recomeg¢ando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em que
for integralmente atendida a solicitagao.

2.1.4 Porém, nos sinistros em que a importancia segurada ndo exceder o correspondente a
500 (quinhentas) vezes o saldrio-minimo vigente, o prazo de manifesta¢do sobre a
cobertura so podera ser suspenso 1 (uma) vez.

2.1.5 Para os tipos de seguro nos quais a verificagdo da existéncia de cobertura implicar
maior complexidade na apuragdo, a Seguradora solicitara a autoridade fiscalizadora
que fixe prazo superior ao disposto no subitem 2.2, respeitado o limite maximo de
120 (cento e vinte) dias.

2.1.6 A Seguradora e o Segurado poderao concordar expressamente com a suspensao do
prazo, por mais de uma ou duas vezes, caso em que nenhuma sang¢do sera aplicada
a Seguradora.
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2.1.7 Avrecusa de cobertura sera expressa e motivada.

2.1.7.1 Entende-se por motivacdo a indicagdo do fundamento legal e/ou contratual da
negativa.

2.1.7.2 Caso a seguradora tome conhecimento de fatos que desconhecia no momento da
recusa, estes poderao ser utilizados posteriormente como fundamento.

3. Fica ressalvado que o exercicio da ampla defesa e do contraditério, previstos no artigo
52, inciso LV, da Constituicdo Federal, por parte da Seguradora, ndao constitui, sob
nenhuma hipétese, inovagao.

3.1 A Seguradora disponibilizara o relatério de regulagdo e liquidagdo de sinistro, que é
documento comum as partes. Ndo é considerado comum as partes toda documentagao
e/ou informacdo que contenha segredos e/ou estratégias negociais da Seguradora,
capazes de comprometer seu desenvolvimento e a confidencialidade das informagdes
sensiveis.

3.2 S3o considerados como documentos que contém segredos de negdcios aqueles que
possuem informacbes confidenciais, ndo trivialmente conhecidas ou acessiveis,
desenvolvidas, utilizadas ou possuidas pela Seguradora, cuja divulgacdo possa
comprometer a integridade de seus processos decisérios e a metodologia subjacente a
avaliagdo e gerenciamento de riscos de forma confidencial.

3.3 A Seguradora poderd, mediante acordo entre as partes contratantes, indenizar o
Segurado em dinheiro, reparo ou por meio de reposicao dos bens danificados ou
destruidos, em qualquer hipdtese, retornando-os ao estado em que se achavam
imediatamente antes do sinistro, até os limites estabelecidos na apdlice para as
respectivas coberturas.

3.4 O Segurado se obriga a fornecer a Seguradora, laudos, relatorios das gerenciadoras de
risco, planos de viagem especificacdes e quaisquer outros esclarecimentos e informacdées
necessarios a reposicao prevista no subitem anterior.

3.5 Em nenhum caso a Seguradora serda responsavel por quaisquer alteracoes, ampliacoes,
melhorias ou revisdes feitas na reparacao do bem segurado que sofreu o sinistro, que
resultem no aumento do valor a ser indenizado, conforme disposto no subitem 3.4 acima.

3.6 Correm por conta da Seguradora todas as despesas efetuadas com a regulacdo e a
liguidacdo do sinistro, salvo as realizadas para a apresentacdo dos documentos
predeterminados para comunicacdo da ocorréncia e para prova da identificacdo e
legitimidade do interessado, que correrao por conta do Segurado.

3.7 A Seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para pagar a indeniza¢do a contar
da entrega de todos os elementos essenciais a apuracao do prejuizo.

3.8 O valor da indenizagdo apurada sera apresentado ao Segurado ou ao beneficidrio de
forma fundamentada.

3.9 A indenizagdo devida, mas ndo paga nos prazos estabelecidos neste subitem 3.7,
acarretara a incidéncia de juros moratérios, a partir da data em que a indeniza¢do deveria
ter sido paga, sem prejuizo de sua atualizacdo monetdria, conforme as disposi¢cdes da
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Clausula de Atualizacdo dos Valores Contratados e Encargos Moratdrios, destas Condicoes
Gerais.
3.10 A regulacao e a liquidacdo do sinistro serao realizadas simultaneamente, sempre que
possivel.

CAPITULO XXI - DEFESA EM JUizO CIVIL

1. A Seguradora poderd intervir na agdo, na qualidade de assistente, ficando o Segurado
obrigado a assumir a sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

2. ASeguradorareembolsara as custas judiciais e os honordrios do(s) advogado(s) de defesa do
Segurado, quando contratualmente previsto, e do reclamante. Neste ultimo caso, somente
guando o pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Seguradora,
desde que este valor, acrescido da quantia pela qual o Segurado é civilmente responsavel,
ndo ultrapasse o Limite Maximo da Indenizacdo da cobertura sinistrada.

3. Se o Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipdtese de nado ter sido
contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honordrios do(s)
advogado(s) de defesa do Segurado, cada parte assumird, individualmente, os gastos
integrais pelas contratagdes respectivas.

4. Na garantia de gastos com a defesa contra a imputacao de responsabilidade, devera ser
estabelecido um limite especifico e diverso daquele destinado a indenizagdo dos
prejudicados.

CAPITULO XXII - OBRIGACOES DO SEGURADO
1. O Segurado se obriga a:

a) Observar todas as exigéncias legais relacionadas com a protecdo e a seguranca das
operagdes de transporte;

b) Adotar precaucdes tendentes a evitar as ocorréncias previstas no Capitulo Il — Riscos
Cobertos, destas Condicdes Gerais;

c) Cadastrar o(s) motorista(s), seu(s) ajudante(s), seus veiculos transportadores, bem como
o(s) proprietario(s) desses veiculos, quando for o caso, em “Ficha de Cadastro”
apropriada;

d) Exigir a apresentacdo e conferir rigorosamente os seguintes documentos do(s)
motorista(s) e dos veiculos transportadores: Carteira Nacional de Habilitacdo, Cédula de
Identidade, Inscricdo no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga
(RNTRC) da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), Inscricdo no INSS,
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Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo - CRLV, assim como a numeracao do
chassi e placa do veiculo;

Arquivar, na “Ficha de Cadastro”, copia da Cédula de Identidade do(s) motorista(s) e
do(s) ajudante(s), do CRLV e do RNTRC;

Coletar, na “Ficha de Cadastro”, as impressGes digitais do(s) motorista(s) e do(s)
ajudante(s), bem como a fotografia deles, no ato do cadastramento;

Dar imediato aviso a Seguradora no caso de interrup¢dao ndo programada da viagem ou
demora no prazo de sua duragdo normal, assim que tiver conhecimento de tal
ocorréncia;

Utilizar de todos os meios legais para descobrir os autores do evento danoso,
promovendo para tal fim as necessdrias medidas policiais e judiciais, conservando os
vestigios e indicios do delito praticado, permitindo ainda a realizacdo de todas as
diligéncias que as autoridades ou a Seguradora julgarem necessarias;

Autorizar a Seguradora, sempre que esta julgar conveniente, a adotar as providéncias
relacionadas com o inquérito e as investigac¢des policiais, outorgando-lhe, por meio habil,
todos os poderes necessarios para tal fim.

“w_n

As obrigagOes previstas nas alineas “c” a “f” acima sdo extensivas as empresas
subcontratadas pelo Segurado ou que com ele operem em regime de trafego mutuo.

As obrigagOes previstas nas alineas “c” a “f”, e no subitem acima, poderao ser substituidas
por sistema de cadastramento prévio, devidamente aprovado pela Seguradora.

4. As obrigacdes acima, também se aplicam aos Segurados transportadores autbnomos.

CAPITULO XXIIl - PERDA DE DIREITOS

1. Ficard a Seguradora isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obrigacdo decorrentes
deste seguro, sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao Segurado,
guando este:

V.

Praticar qualquer fraude e/ou falsidade que tenham influido na aceitac¢do do risco ou nas
condicGes do seguro, bem como na ocasido da reclamacao de sinistro, o que leva a perda
pelo infrator do direito a garantia, liberando a seguradora do dever de prestar o capital
segurado ou a indenizagao.

Transgredir os prazos previstos nas normas e na legislagdo em vigor e/ou ndo cumprir
quaisquer das obrigaces contratuais e/ou legais relacionadas ao objeto do contrato de
seguro

Agir de ma-fé com relagdo a ocorréncia do sinistro e aos danos causados pelo mesmo,
desviar ou ocultar, no todo ou em parte, os bens ou mercadorias sobre os quais verse a
reclamacao;

Dificultar qualquer exame ou diligéncia necessarios para a ressalva de direitos em relacdo
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a terceiros ou para a reducao dos riscos e prejuizos;
V. Nao se enquadrar na definicdo de Transportador Rodovidrio de Carga, apresentada no
Capitulo | — Objeto do Seguro, das Condi¢des Gerais deste contrato; ou

VI.  Agravar intencionalmente o risco.
VII. Omitir quando da Regulagdo ou liquidagao de sinistro que reste inconclusiva, devido a
falta de entrega pelo segurado dos documentos solicitados pela seguradora.
VIIl.  Praticar ou tiver ciéncia prévia de ato doloso do segurado, do beneficidrio ou de

representante de um ou de outro, onde serdo nulas as garantias sem prejuizo de outras
vedadas em lei, salvo dolo do representante do segurado ou do beneficiario em prejuizo
desses.

IX. S3o nulas as garantias sem prejuizo de outras vedadas em lei, qualquer interesse
patrimonial relativos aos valores das multas e outras penalidades aplicadas em virtude
de atos cometidos pessoalmente pelo segurado que caracterizem ilicito criminal.

X. Quando desaparecido o risco, nao ha mais obrigatoriedade de pagamento do prémio
pelo Segurado, ressalvado, na mesma proporgao, o direito da seguradora as despesas
incorridas com a contratagdo. A mera comunicacdao nao é suficiente para comprovar
que o risco nao mais podera se aperfeicoar, sera necessario elementos comprobatdrios.

CAPITULO XXIV - INSPECOES

1. A Seguradora podera proceder, a qualguer momento, a inspecdes e verificacdes que
considerar necessarias ou convenientes, com relacdo ao seguro e ao prémio, e o Segurado
assume a obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe forem
solicitados pela Seguradora, ficando sob sua responsabilidade os custos referentes a tais
inspegoes.

CAPITULO XXV - INDENIZAGAO

1. A Seguradora liquidard o sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, como
determinado em lei, com a anuéncia do Segurado, tomando por base os valores das notas
fiscais (ou documentos fiscais equivalentes) dos bens sinistrados e respeitando as demais
cldusulas deste contrato de seguro.

2. A Seguradora podera autorizar o Segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipdtese
em que ficard obrigada a reembolsar-lhe no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
apresentacdo da prova de ter sido efetuado o pagamento.

3. A Seguradora reembolsara o Segurado das despesas realizadas com socorro e salvamento,
transbordo, armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para
salvaguardar bens ou mercadorias, limitado o montante da indenizacdo e do reembolso,
conforme indicado no CAPITULO IV — DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO — destas
Condicbes Gerais.
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4. Em complemento ao previsto no CAPITULO XX - REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS das
Condicbes Gerais, fica entendido e acordado que os documentos bdsicos e elementos
necessarios a liquidacdo dos sinistros sao:

Categoria Documento
Regulacao Carta-aviso de sinistro detalhando a ocorréncia
Regulagao Formulario de informagdes cadastrais do segurado e do transporte
Regulacao Manifesto de cargas
Regulacao Conhecimento de transporte rodoviario (CTRC, CTe ou equivalente)
Regulagao Notas fiscais correspondentes aos embarques sinistrados
Regulacdo Boletim de Ocorréncia Policial (quando aplicével)

Declaragdao do motorista descrevendo as circunstancias e evidéncias da
Regulagao ocorréncia

CIPP — Certificado de Inspecdo para o Transporte de Produtos Perigosos
Regulacao (quando aplicavel)

Regulagao Consultas ANTT do motorista e do veiculo transportador

Regulacdo Documentos do motorista (CNH, RG e CPF) e do veiculo (CRLV)

Consulta e liberagdao do motorista, ajudantes, proprietdrio e veiculo junto a
Regulacao Gestora de Risco

Regulacao Abertura de Inquérito Policial (quando aplicavel)

Pedido de autoriza¢do do motorista a Gestora de Risco para inicio da viagem
Liquidacao (MACROS)

Autorizagao concedida pela Gestora de Risco ao motorista para inicio da
Liquidacao viagem (MACROS)

Mensagens trocadas entre motorista e operador da Gestora de Risco durante
Liquidacao a viagem (MACROS)

Mapa de posicao do veiculo, contendo tempo de monitoramento, longitude
Liquidagao e latitude

Status dos atuadores do veiculo (travas, antiviolacdo, corta-combustivel,
Liquidacao etc.), com registros de check-in antes e apds a ocorréncia

Relatdrio da Gestora de Risco com as medidas adotadas apds a perda de sinal
Liquidacao ou abordagem

Liquidacao Reclamacao formal do proprietario da carga

Liquidacao Processo administrativo junto a Receita Federal (em caso de exportacao)
Guias de recolhimento e comprovantes de pagamento de impostos (quando
Liquidacao aplicavel)

Laudo de destruicdo ou descarte dos salvados, com fotos e comprovacgdo da
Liquidacao destinacao final

Pagamento | Autoriza¢do de Crédito com os dados bancarios do segurado/beneficiario
Pagamento |Contrato Social da empresa segurada, com as Ultimas alteracdes
Pagamento Cartao CNPJ

Pagamento |Comprovante de endereco atualizado da empresa segurada

Pagamento |Termo de quitacdo do embarcador referente aos danos indenizados
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5. Fica entendido e acordado que a seguradora se reserva o direito de solicitar documentos
adicionais ndo relacionados acima em decorréncia das circunstancias do evento reclamado.

CAPITULO XXVI - RESCISAO E CANCELAMENTO

1. Este contrato pode ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por iniciativa, do
Segurado, ou por comum acordo das partes contratantes, com concordancia reciproca,
ressalvados os riscos em curso além das demais hipdteses previstas neste contrato e aquelas
previstas na Lei no. 15040/2024.

1.2. Ainda, este contrato e/ou aditamento poderd ser cancelado quando ocorrer o ndo
pagamento nos casos previstos na Clausula XIX (PAGAMENTO DO PREMIO), destas Condicdes
Gerais;

1.3. O valor a ser restituido ao segurado devera ser atualizado a partir da data do recebimento
da solicitacdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por
proposta da Seguradora, até o dia util imediatamente anterior a data da efetiva devolugao, pela
variacdo positiva do IPCA / IBGE, na base “pro-rata die” ou, caso este seja extinto, pela variacdo
positiva do indice que vier a substitui-lo

CAPITULO XXVII - REDUGAO DO RISCO

1. Salvo disposicdo em contrario, nas CondicGes Particulares, a diminuicdo do risco no curso do
contrato ndo acarreta a reducdo do prémio estipulado; mas, se a reduc¢do do risco for
consideravel, o Segurado podera exigir revisao do prémio, ou o cancelamento do contrato.

CAPITULO XXVIII - SUB-ROGACAO

A Seguradora, ao pagar a correspondente indenizacdo, por motivo de sinistro coberto pela
presente apdlice, ficard automaticamente sub-rogada, até o montante da indenizacdo em todos
os direitos e acdes que competirem ao Segurado, contra o autor do dano.

1. A sub-rogacdo ou acdo prépria da Seguradora ndo tem lugar quando o sinistro decorrer de
culpa ndo grave:

1.1. A sub-rogacdo ou agdo prépria da Seguradora ndo tem lugar quando o sinistro decorrer
de culpa ndo grave:

1.1.2. do conjuge do Segurado, ou dos parentes até o segundo grau, consanguineos ou por
afinidade, do Segurado ou do beneficiario; ou

1.1.3. de empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.
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2. Porém, quando o culpado pelo sinistro for garantido por seguro de responsabilidade

civil, ¢ admitido o exercicio de sub-rogacdo contra a seguradora que o garantir.

3. O segurado é obrigado a colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-rogacao,
respondendo pelos prejuizos que causar a seguradora.

4. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os
direitos a que se refere esta cldusula.

CAPITULO XXIX - FORO COMPETENTE

1. O foro do domicilio do Segurado é competente para dirimir toda e qualquer controvérsia
relativa ao presente contrato.

CAPITULO XXX - PRESCRICAO
1. Os prazos prescricionais serdo aqueles Estabelecidos pela Lei 15.040/2024.

CAPITULO XXIX — TRANSFERENCIA DO INTERESSE DO OBJETO SEGURADO

1. Nos seguros obrigatodrios, a transferéncia do interesse garantido implica a cessao do
seguro correspondente, independentemente da comunicagao a seguradora.

2. Caso a cessdao do seguro implique alteracdao da taxa de prémio, sera feito o ajuste e
creditada a diferenca a parte favorecida.

3. As bonificagoes, as taxagoes especiais e outras vantagens personalissimas do Segurado
nao serdo transferidas para o Terceiro, novo titular do interesse.

4. A cessdo do direito a indenizacdo somente deverd ser comunicada para evitar que a
seguradora efetue pagamento vélido ao credor putativo.

CAPITULO XXXI — DISPOSIGOES FINAIS

1. Oregistro do produto é automatico e ndo representa aprovacao ou recomendacado por parte
da Susep.

2. O segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

3. Ascondig¢Bes contratuais deste produto, protocolizadas pela sociedade junto a Susep poderao
ser consultadas no endereco eletronico www.susep.gov.br, de acordo com o numero de
processo constante da apodlice e proposta de seguro.
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4. O registro de reclamacdes também podera ser efetuado através da plataforma digital oficial
dos consumidores dos mercados supervisionados (www.consumidor.gov.br).

CAPITULO XXXII - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Aceitagao
Aprovacao da proposta apresentada pelo segurado e a emissdao da competente apdlice.

Acumulo

Termo utilizado pelo mercado, em conjugagdo com o Limite Maximo de Garantia,
correspondendo ao valor total das mercadorias ou bens armazenados em portos, aeroportos ou
outros locais previstos no contrato de seguro. Ver Limite Maximo de Garantia.

Agravamento relevante do Risco
Ato que conduza o aumento significativo e continuado da probabilidade de realizagdo do risco
descrito no questiondrio ou da severidade dos efeitos.

Apolice

Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das coberturas
ajustadas entre as partes, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos
planos coletivos (apdlice coletiva). Quando o risco for assumido em cosseguro, a apolice indicara
a Seguradora que administrard o contrato e representara as demais, para todos os fins e efeitos.

Apdlice de averbagao ou aberta:

Aquela em que o segurado comunica a Sociedade seguradora as movimentacdes relativas a seu
negdcio, vinculadas as coberturas contratadas e ocorridas ao longo de sua vigéncia, em datas
incertas, imprevisiveis ou previamente acordadas, com importancias seguradas varidveis
limitadas ao valor do limite maximo de garantia contratado.

Apropriacdo indébita:
E a apropriac3o de coisa alheia mdvel, por quem tem a sua guarda, custédia, posse ou detencéo.

Averbagao: Documento comprobatério da efetivacdao do embarque das mercadorias objeto do
seguro.

Arresto
Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execucao.

Aviso de Sinistro
Trata-se de uma das obrigacdes do segurado, que deve comunicar, a seguradora, a ocorréncia de
qualquer sinistro, assim que dele tenha conhecimento.

Bens
Sdo todas as coisas, direitos e acdes que podem ser objeto de propriedade.
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Cancelamento
Dissolucdo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do
Segurado ou determinacdo legal, ou parcialmente, em relacdo a uma determinada cobertura, no
caso de reembolso correspondente Limite Maximo de Indenizagao da mesma. O cancelamento
do seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisdao”.

"caput"
Palavra originaria do Latim, significando "cabeg¢a", muito utilizada em contratos ou documentos
legais, para fazer referéncia ao texto principal ou inicial de um artigo ou Clausula.

"Causa Mortis"
Expressao latina que significa "a causa da morte".

Clausula Especifica
Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar prémio
adicional.

Clausula Particular:
Sua funcgdo é estipular, nos contratos de seguro, disposicdes muito especificas, aplicaveis, em
geral, apenas a certos Segurados, e, as vezes, a um Unico Segurado

Cobertura Adicional
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranca de prémio adicional.

Comboio
Entende-se por “comboio” a porg¢do (dois ou mais) de veiculos que se dirigem ao mesmo destino,
ou trafeguem pela mesma via publica em intervalo de tempo inferior a 15 (quinze) minutos.

Condigdes Gerais

Sdo as cldusulas destinadas a estabelecer os termos e condi¢des contratuais deste Seguro de
Responsabilidade Civil e representando os direitos e as obrigacbes inerentes as partes
contratantes, segurado e seguradora.

Condigoes Especiais
Conjunto de clausulas que complementam ou alteram as Condi¢cdes Gerais do Contrato de
Seguro, ampliando ou restringindo as Coberturas.

Condig¢oGes Particulares

Clausulas que alteram as Condi¢Bes Gerais e/ou as Condic¢des Especiais do Contrato de Seguro,
com a finalidade de destacar, modificar ou particularizar aspectos da Cobertura do seguro, quer
em relacdo ao Segurado, quer em relacdo a determinado Risco. As Condi¢Ges Particulares podem
aumentar ou diminuir o nivel de abrangéncia das Coberturas contratadas.

Conhecimento de Embarque/Conhecimento de Transporte
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Documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento
ou de inicio da viagem, contendo informacdes sobre os bens ou mercadorias transportadas, tais
como origem, procedéncia e destino, quantidade e espécie dos volumes, numeros dos
documentos fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento Rodoviario/Conhecimento de Transporte Rodoviario (CTe)
Conhecimento de Embarque relativo ao transporte rodoviario.

"Container ou Lift-van"
Recipiente ou caixa, normalmente fechado e de metal, munido de fechaduras de seguranca,
utilizado no transporte de mercadorias.

Contencao
E o conjunto de medidas imediatas adotadas para reduzir ou evitar a ampliacdo de danos durante
a ocorréncia do sinistro, preservando o bem segurado e minimizando prejuizos.

Continuado
Serd continuado quando o ato do Segurado perdurar por minutos, horas, e ou dias, ndo
necessitando ter sido reiterado anteriormente.

Corretor de Seguro

O corretor de seguros configura-se como interessado na relagdo contratual securitdria. Ele é o
profissional que participa ativamente da formagdo do contrato, representando o segurado e
intermediando a negociagdo com a seguradora, prestando informagdes fidedignas e completas
para a analise do risco e repassando aos segurados os documentos e informacgdes
disponibilizadas pela seguradora, sempre que pertinente, dentro do prazo legal. Seu interesse é
econdmico, pelo direito a comissao, e juridico, em razao do dever de atuar com boa-fé e lealdade
na prestacao de informacgdes entre as partes da relagdo contratual.

Cosseguradora

Sociedade seguradora que participa na operagdo de cosseguro e responde por sua quota-parte
do total do seguro, indicada na apdlice, até o Limite Maximo de Indenizacdo, sob a lideranca da
Seguradora Lider na representacdo e relacionamento com o segurado, inclusive em caso de
sinistro.

Cosseguro

E a operagdo de seguro em que duas ou seguradoras, por acordo expresso entre si e o segurado
ou estipulante, garantem o mesmo interesse contra o mesmo risco, ao mesmo tempo, cada uma
delas assumindo uma cota de garantia

Despesas incorridas com contratag¢do: Sdo todas aquelas despesas incorridas pela Seguradora,
para que haja a contratacdo do seguro, entre elas, mas ndo se limitando, a taxa de contratacao,

vistoria, inspecdo, exames, avaliacdo médica.

Dolo
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Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em
erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

Endosso
Documento, emitido pela Seguradora, por intermédio do qual sdo alterados dados e condicdes
de uma apdlice, de comum acordo com o Segurado.

Estelionato:
E a obtengdo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou
mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao simples:

E o constrangimento a que se submete alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, com o
intuito de obter para si ou para outrem indevida vantagem econ6mica, obrigando-o a fazer, a
tolerar que se facga, ou a deixar de fazer alguma coisa.

Extorsao mediante sequestro:
E 0 sequestro de pessoa, com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como
condi¢do ou prego do resgate.

Furto simples
E a subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia a pessoa,
e sem deixar vestigios.

Furto qualificado
E a subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaga ou violéncia a pessoa,
mas deixando vestigios.

Greve:
E um ato formal condicionado a aprovacao de um sindicato em que ocorre a paralisacdo dos
servicos por parte dos empregados, com o objetivo de atingir algum interesse dos trabalhadores.

Importancia Segurada
A Importdncia Segurada, por embarque, correspondera aos valores integrais dos bens ou
mercadorias declarados nos conhecimentos de embarque, objetos das averbacdes.

Indeniza¢ao

No seguro de RC-DC, é, primariamente, o pagamento, efetuado pela seguradora diretamente ao
terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, das reparacdes a ele devidas, pelo
segurado, desde que cobertas pela apdlice e, secundariamente, o reembolso, ao segurado, das
despesas de socorro e salvamento realizadas para evitar o sinistro e minimizar os danos.

Juros Moratdrios
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Juros aplicaveis ao valor das obrigacdes pecunidrias nas situacdes nas quais o prazo para
liquidacdo das mesmas superar o prazo fixado no presente Contrato de Seguro para este fim.

Limite Maximo de Indeniza¢ao

Corresponde a responsabilidade maxima da Seguradora por cobertura, durante a vigéncia da
apodlice, em decorréncia de sinistro(s) indenizavel(eis) e amparado(s) pelo presente contrato de
seguro e a contratacdo dele é facultativa.

Limite Maximo de Garantia

E a quantia maxima, fixada na apdlice, que a Seguradora assumird, em cada viagem de um mesmo
meio de transporte, ou por acumulacao de bens ou mercadorias nos depdsitos do Segurado ou
de Terceiros.

"Lock - out"
Pratica do empregador consistente em impede que os seus empregados, total ou parcialmente,
adentrem nos recintos do estabelecimento empresarial para laborar.

Lucros cessantes
Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisacdo de atividades e do movimento de
negdcios do terceiro prejudicado.

Ma arrumagido/Ma estiva da carga
Arrumacado inadequada da carga segurada no veiculo transportador.

Mau acondicionamento
Ma acomodacao da carga dentro da respectiva embalagem.

Manutencao

E o conjunto de ac¢des, medidas ou condi¢cdes que o segurado deve adotar de forma continua
para conservar o objeto segurado em bom estado de funcionamento ou uso. Engloba todos os
cuidados preventivos, corretivos e operacionais que sao inerentes a atividade desenvolvida,
considerando as especificacdes técnicas e as boas praticas recomendadas pelos fabricantes ou
pela regulamentacdo aplicavel. A manutencdo abrange tudo aquilo que é esperado de forma
razoavel quanto a preservacdo e conservacao do bem, sendo parte natural e indispensavel do
uso adequado de equipamentos, instalacdes ou estruturas, de modo a evitar desgaste
prematuro, falhas e riscos que possam comprometer sua integridade, desempenho e seguranca.

Multa

Percentual aplicavel ao valor das obrigacdes pecunidrias relacionadas ao pagamento ou
restituicdo de prémios e nas situa¢des nas quais o prazo para liquidacdo das mesmas superar o
prazo fixado no presente Contrato de Seguro para este fim.

Objeto do Seguro
E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigacdes, direitos ou garantias.
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Participa¢do Obrigatodria do Segurado (POS):
E o valor ou percentual previsto na especificacdo da apdlice referente a responsabilidade do
Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

Prémio
E a importancia paga pelo segurado, ou estipulante proponente, & seguradora, em troca da
transferéncia, para esta, do risco a que aquele esta exposto.

Primeiro Risco Absoluto
E aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos até o montante do Limite Maximo de
Indenizagdo contratada.

Proponente
E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e assinando uma
proposta.

Proposta

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratacdo ou renovacao de apdlices coletivas, tanto a proposta de
contratacdao formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesdao dos segurados
individuais. Cotagdes e documentos como, mas nao se limitando a e-mails, tabelas de Excel e ou
notificacdes, emitidos e ou recebidos durante a fase de negociacdao de um contrato de seguro,
nado serdo considerados como uma Proposta de Seguro.

Reclamagao

No caso do seguro de RC-DC, é a apresentac¢do, a seguradora, pelo segurado, de pedido de
indenizacdo efetuado por terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente sob a forma de
uma notificacdo judicial, pedido este que o segurado fard acompanhar de todas as informacdes
e documentos relativos ao evento. O pedido de indenizacdo pode ser apresentado diretamente
a seguradora pelo terceiro pretensamente prejudicado proprietario dos bens ou mercadorias.

Regulagao e Liquidagao de Sinistros

Processos que tém, respectivamente, por objetivo identificar as causas e os efeitos do fato
comunicado pelo interessado e quantificar em dinheiro os valores devidos pela seguradora, salvo
guando convencionada reposi¢cdo em espécie.

Reintegracao
Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizacdo relativo a uma ou mais das coberturas
contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de indenizacdo e/ou reembolso ao Segurado.

Rescisdo
Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo hda acordo, usa-
se o termo "Cancelamento".
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Risco Coberto
E o evento aleatdrio, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de ordem
econdmica para o segurado.

Riscos Excluidos

S3o os riscos que o contrato retira da responsabilidade da seguradora. Os riscos excluidos podem
ser genéricos, quando enumerados nas Condicdes Gerais da apdlice, e especificos, quando
constam nas Condigdes Especiais.

Risco que nao seja normalmente subscrito

A andlise do fato que corresponde a tipo de risco que ndo seja normalmente subscrito é de
competéncia exclusiva e interna da Seguradora, de acordo com os seus controles, entre eles, mas
nao se limitando, comerciais, atuariais e técnicos.

Rodovia
Via terrestre nao proibida ao transito de veiculos automotores pelas autoridades competentes.

Roubo
E a subtrac3o da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia
a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Salvamento
E a acdo empreendida para resgatar, proteger ou recuperar bens segurados apds a ocorréncia do
sinistro, com o objetivo de reduzir perdas e preservar o valor residual dos bens afetados.

Segurado
E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio
pessoal ou de terceiro.

Segurador / Seguradora
E aquele(a) que emite uma apdlice, assumindo a responsabilidade pelos riscos nela constantes,
mediante o pagamento de prémio pelo segurado.

Seguradora Lider

Sociedade seguradora que administra a operacdo de cosseguro, quando adotada, perante o
Segurado e responde por sua quota-parte do total do seguro, indicada na apdlice, até o Limite
Maximo de Indenizacdo, responsavel pela gestdo da operacdo e relacionamento perante o
Segurado, a luz das Condicdes Gerais, Especiais e Particulares da apdlice por ela emitidos.

Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga
(RC-DC)

E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada Seguradora, se obriga, mediante
o recebimento de um prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietdrio dos bens ou
mercadorias desaparecidas durante transporte efetuado por outra pessoa fisica ou juridica,
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denominada Segurado, desaparecimentos estes resultantes de riscos futuros e incertos,
previstos no contrato. Prevé o contrato, também, reembolsar o Segurado das despesas de
socorro e salvamento, por ele efetuadas, visando evitar o sinistro e minimizar os danos, limitado
o montante da indenizacdo e do reembolso ao valor da Importancia Segurada do embarque.

Sinistro
E a ocorréncia de risco previsto no contrato (apdlice).

Sub-rogacao

E o direito que a lei confere a seguradora, que pagou a indenizacdo ao terceiro prejudicado,
proprietario dos bens ou mercadorias, e, possivelmente, o reembolso de despesas ao segurado,
de assumir os direitos deste contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

Transportador Rodovidrio
E todo aquele registrado no Registro Nacional de Transportadores Rodovidrios de Carga (RNTR-
C), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

CONDIGOES ESPECIAIS

COBERTURAS ADICIONAIS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
RODOVIARIO POR DESAPARECIMENTO DE CARGA - RC-DC

N° 01 — COBERTURA ADICIONAL DE ROUBO NO DEPOSITO DO TRANSPORTADOR
RISCOS COBERTOS

Art. 12 Em complemento ao item Objetivo do Seguro, Riscos Cobertos e Cobertura Basica, das
Condi¢des Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional e inclusdo desta
cobertura na apdlice, sera concedido o pagamento das reparacdes pecuniarias pelas quais, por
disposicao de lei, o Segurado for responsdavel, em virtude de perdas e danos materiais sofridos
pelos bens ou mercadorias por ele transportados, decorrentes de roubo em seu depdsito.

Art. 22 Para fins da cobertura prevista acima, o roubo de bens ou mercadorias depositados
nos patios, no interior dos edificios, ainda ndo carregados no veiculo transportador, somente
estard abrangido se o autor do delito tiver agido mediante grave ameaca ou emprego de
violéncia contra a pessoa, e desde que observadas, cumulativamente, as seguintes disposicdes:

a) As mercadorias ou bens depositados estejam acompanhados do respectivo
conhecimento de transporte rodovidrio de carga ou de outro documento fiscal
equivalente;
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b) Os locais de depdsito do Segurado tenham sido relacionados, previamente, na apdlice; e

c) As mercadorias ou bens ndao tenham permanecido em depésito por periodo superior ao
estabelecido nas condi¢des contratuais de seguro, o que nao devera ser superior a 15
(quinze) dias, contados da data de entrada nas localidades previstas nas condi¢des da
apolice.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

Art. 32 A presente cobertura adicional garante os riscos cobertos até o valor do Limite Maximo
de Indenizagdo, conforme definido no Capitulo XlI, das Condi¢des Gerais desta apdlice.

CONDIGCOES DA COBERTURA
Art; 42 As condigOes para a concessao desta cobertura sao as seguintes:

a) A inclusdo desta cobertura na apdlice sera efetuada a partir da expressa solicitacdo do
Segurado e da correspondente aceitacdo por parte da Seguradora. A Seguradora deverd
se pronunciar, sobre sua aceitacdo ou ndo, dentro dos seguintes prazos:

1. 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunica¢do, quando se tratar de
Seguro novo;

2. 3(trés)dias Uteis ap6s o recebimento da comunicacdo, quando a apdlice ja estiver
em vigor, situagdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante
endosso.

b) A auséncia de manifestacao, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos na

owun

alinea “a”, acima, caracterizara a aceitacao tacita do risco proposto.

FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-4 a Franquia e aos Limites Mdaximos de Garantia e
Indenizacdo correspondentes previstos na Especificacdo da Apdlice.

RATIFICACAO

Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condicdes Gerais para o Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga, que ndo
tenham sido alteradas pela presente Cobertura Adicional.
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N2 02 - COBERTURA ADICIONAL DE DESPESAS EXTRAORDINARIAS
RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que, mediante pagamento de prémio adicional e discriminagdo de
verba prépria na apdlice ou averbacao, a presente cobertura adicional garante as despesas direta
e exclusivamente vinculadas as operagdes de transporte, sendo indenizdveis Unica e
exclusivamente quando o somatdrio entre estas e a indenizagao do (s) bem (s) segurado (s) pela
cobertura bdsica contratada, exceder o Limite Mdximo de Indeniza¢do do embarque sinistrado.
Desta forma, as indeniza¢Ges da presente cobertura adicional serdo decorrentes da ocorréncia
de qualquer um dos riscos garantidos pelas coberturas basicas contratadas e desde que esta
Seguradora tenha indenizado ou reconhecido a responsabilidade do segurado com relagdo a
ocorréncia destes riscos. Classificam-se, mas ndo se limitam a despesas extraordindrias
indenizaveis: custos com operacdes de resgate ou SOS, despacho, desembaraco, despesas
documentais e translado do objeto segurado.

PREJUiIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos prejuizos ndo indenizaveis previstos na Cobertura Basica contratada, ndo se admitem,
como despesas seguraveis, aquelas relativas a custos financeiros de qualquer espécie, ainda que
exigidos em Carta de Crédito.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Além das regras para liquidacdo de sinistros constantes das Condi¢des Gerais e Cobertura Basica
contratada, deverd ser observado que, se o valor segurado a titulo de despesas for superior a
20% do valor do objeto segurado, obriga-se o Segurado a comprovar a integral efetivacdo dessas
despesas, por meio de documentos habeis, que serdo exigidos por ocasido da regulacdo do
sinistro.

FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-d a Franquia e aos Limites Mdaximos de Garantia e
Indenizacdo correspondentes previstos na Especificacdo da Apdlice.

RATIFICACAO

Ratificam-se todos os termos das Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados
por esta cobertura.
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N° 03 — COBERTURA ADICIONAL DE DESTRUICAO DE SALVADOS

1. RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que, mediante pagamento de prémio adicional e inclusdo desta
cobertura na apdlice, a Seguradora renuncia aos salvados, no caso de ter sido por ela admitida a
perda total dos bens segurados que possuam marca registrada, cuja comercializagcdo possa por
em risco a saude / integridade do consumidor e/ou possa abalar o nome e/ou marca do
Proprietario da mercadoria e ndo possam ser consumidos ou comercializados no mercado
interno por razées legais ou por inadequagdo a normas e regulamentos vigentes no pais.

2. CONDIGOES DE COBERTURA

A Seguradora, para efeitos desta Cobertura, exigird do Segurado o Laudo do Embarcador
(proprietdrio da carga) atestando que os bens ou mercadorias ndo atendem aos padrdes de
qualidade, seguranca e conformidade exigidos através de normas e regulamentos vigentes no
pais, para o consumo ou comercializacdo, e nenhuma parte dos bens ou objetos sinistrados
poderd ser utilizada, responsabilizando-se o Embarcador (proprietdrio da carga) pelo controle
das mercadorias avariadas, até que sejam totalmente destruidas, observado o disposto no
“subitem abaixo”, desta cobertura adicional.

A destruicdo dos salvados sera feita na presenca de vistoriador autorizado pela Seguradora, que
lavrard o respectivo “Termo de Destruicdo”, salvo disposicdo em contrdrio constante na
especificacdo da apdlice.

Nenhuma indenizagdo sera paga sem a apresentacdo, pelo Segurado, do referido “Termo de
Destruicdao”, salvo disposicao em contrario constante na especificacao da apdlice.

3. DESPESAS NAO COBERTAS

As despesas decorrentes do processo de destruicdo dos salvados e da destinagcdo do refugo
proveniente ndo estdo abrangidas pela cobertura concedida por esta Cladusula, e ndo serdao
reembolsadas pela Seguradora, salvo disposicdao em contrario constante na especificacdao da
apolice.

A Seguradora ndo respondera ainda por quaisquer despesas decorrentes de multas e/ou de
acdes legais por infracdo a normas, regulamentos, leis ambientais ou de seguranca e saude
publicas, direta ou indiretamente ocasionadas pelo processo de destruicdo dos salvados.

4. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO OU FRANQUIA

Esta cobertura estd sujeita a aplicacdo de participacdo obrigatéria do segurado ou franquia, nos
termos da Clausula Especifica prevista neste seguro, a ser definida na especificacdo da apdlice.
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N2 04 - COBERTURA ADICIONAL PARA EXTENSAO DE COBERTURA AO VALOR DOS IMPOSTOS
SUSPENSOS E/OU BENEFICIOS INTERNOS

RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodovidrio Por Desaparecimento de Carga sera estendida ao valor dos Impostos
Suspensos e/ou Beneficios Internos, mediante pagamento de prémio adicional, no caso de
transporte de mercadorias que, por disposicdes legais, gozem de beneficios fiscais, desde que tal
valor conste expressamente no conhecimento de transporte.

AVERBAGOES

O Segurado se obriga a incluir esta verba em todos os embarques em que existirem Impostos
Suspensos e/ou Beneficios Internos.

O ndo cumprimento da obrigacao de averbar todas as verbas referentes a esses impostos ou
beneficios, implica a imediata rescisdo deste contrato e a perda do direito de receber, desta
Seguradora, quaisquer indeniza¢des por forca deste seguro, tenha ou ndo sido averbado o
embarque, ressalvado o disposto no Capitulo XI — Limite Mdximo de Garantia, das Condi¢des
Gerais deste seguro.

CONDIGCOES DA COBERTURA
As condicBes para a concessao desta cobertura sao as seguintes:

I.  Ainclusdo desta cobertura na apdlice sera efetuada a partir da expressa solicitacdao do
Segurado e da correspondente aceitagdo por parte da Seguradora. A Seguradora devera
se pronunciar, sobre sua aceitacao ou ndo, dentro dos seguintes prazos:

a. 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicacdo, quando se tratar de
Seguro novo;

b. 03 (trés) dias uteis apds o recebimento da comunicacdo, quando a apdlice ja
estiver em vigor, situacdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante
endosso.

II.  Uma vez solicitada a inclusdo da cobertura, obriga-se o Segurado transportador a
mencionar, no campo da averbacdo destinado a “Observacdes”, a expressdo: “impostos
suspensos e/ou beneficios internos”, sempre e quando for realizar este tipo de operacio,
caso em que sera aplicada a taxa adicional.

lll. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no
inciso |, acima, caracterizard a aceitacdo tacita do risco proposto.
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FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-4 a Franquia e aos Limites Mdaximos de Garantia e
Indenizacdo correspondentes previstos na Especificacdo da Apdlice.

RATIFICACAO

Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condicdes Gerais para o Seguro Obrigatdrio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio Por Desaparecimento de Carga que ndo
tenham sido alteradas pela presente Cobertura Adicional.
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N2 05 - COBERTURA ADICIONAL PARA RISCOS DE GREVES, TUMULTOS E COMOGAO CIVIL

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Em complemento aos Capitulos | - Objeto do Seguro e Il - Riscos Cobertos, das Condicdes
Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional e inclusdo desta cobertura na
apolice, serd concedido o pagamento das reparacdes pecunidrias pelas quais, por disposicdo de
lei, for o Segurado responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelos bens e/ou
mercadorias, objeto deste seguro, desde que aqueles danos materiais ocorram durante o
transporte, e sejam CAUSADOS POR OU DECORRENTES DE:

a) grevistas, “lock-out”, pessoas participando de disturbios trabalhistas, tumultos ou comocgdes
civis; ou

b) greves, “lock-out”, disturbios trabalhistas, tumultos, motins, arruacas, comocgdes civis,
desordens e quaisquer outras perturbacdes da ordem publica.

1.2. Em decorréncia do disposto nas alineas “a” e “b” do subitem 1.1, acima, a alinea “h” do
Capitulo Il — Riscos Nao Cobertos, das CondicGes Gerais deste seguro, fica sem efeito.

1.3. O pagamento das reparagdes pecunidrias de que trata o subitem 1.1, acima, sera feito, pela
Seguradora, diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias.

2. RISCOS NAO COBERTOS

A presente cobertura nao cobre, em hipdtese alguma, as perdas, danos e despesas provenientes,
direta ou indiretamente, de:

a) ma conduta intencional do Segurado;

b) falta total, parcial ou obtencdo de mao-de-obra de qualquer natureza que seja resultante de
qualquer greve, “lock-out”, disturbio trabalhista, tumulto ou comocdo civil; c¢) qualquer
reclamagdo com base na perda ou frustracdo da viagem ou aventura.

3. LIMITE DE GARANTIA

3.1. Segurado e Seguradora, de comum acordo, poderao fixar, na apdlice, um Limite de Garantia,
por veiculo/acimulo, para o conjunto de riscos mencionados na alinea “a”, do subitem 1.1., desta
cobertura adicional, que representard o valor maximo assumido pela Seguradora.

3.1.1. Afixacdo do limite de Garantia ndo revoga as disposicdes previstas nas Clausula XI — Limite
Maximo de Garantia e X — Importancia Segurada das Condicdes Gerais deste seguro que deverdo
ser, obrigatoriamente, observadas.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

4.1. A presente cobertura adicional serd automaticamente cancelada quando do pagamento de
uma indeniza¢cdo e/ou o somatdrio das indenizagdes pagas atingir o Limite Maximo de
Indenizacdo, previamente acordado com o segurado e estabelecido na apdlice, podendo ser
reestabelecido, conforme Capitulo XI — Limite Maximo de Garantia, prevista neste seguro.
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4.2. 0 Segurado sera comunicado quando o pagamento de uma indeniza¢do e/ou somatério das
indenizacOes pagas atingir o referido limite.

4.3. Na hipétese de existirem sinistros que tenham sido avisados e regulados com base nas
condicOes desta cobertura, e que ainda se encontrem pendentes de pagamento quando o limite
maximo de indenizacdo estabelecido for esgotado, fica entendido e acordado que os sinistros
pendentes serdo automaticamente encerrados sem indenizagdo.

5. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO OU FRANQUIA DEDUTIVEL

5.1. cobertura estd sujeita a aplicacdo de participacdo obrigatdria do segurado ou franquia, nos
termos da Clausula Especifica prevista neste seguro, a ser definida na especificacdo da apdlice.

6. CONDICOES DA COBERTURA
6.1. As condicOes para concessdo desta cobertura sdo as seguintes:

a) A inclusdo desta cobertura na apodlice serd efetuada a partir da expressa solicitacdo do
Segurado e da correspondente aceitacdo por parte da Seguradora.

b) A Seguradora devera se pronunciar, sobre sua aceitacdo ou ndo, dentro dos prazos
estabelecidos no XIV — Aceitacdo e Renovacao de Apdlice, das CondicGes Gerais deste seguro.

6.2. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos na
alinea “b”, acima, caracterizard a aceitagao tacita do risco proposto.

7. RATIFICACAO

7.1. Ratificam-se as disposicdes das Condi¢cdes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por Desaparecimento de Carga — RC-DC, que
ndo tenham sido alteradas pela presente cobertura adicional.
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N2 06 - COBERTURA ADICIONAL PARA VIAGEM RODOVIARIA COM PERCURSO COMPLEMENTAR
FLUVIAL

RISCOS COBERTOS

Art. 12 Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil do Transportador Rodoviario — Danos a Carga serd estendida aos percursos fluviais nos
Estados do Acre, Amazonas, Amapad, Pard, Rondbnia e Roraima, mediante pagamento de prémio
adicional.

CONDICOES DE COBERTURA

Art. 22 As condicOes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:

O transporte hidrovidrio deverd ser parte integrante do transporte rodovidrio, como seu
complemento;

Os riscos garantidos no percurso fluvial serdo os mesmos que, por analogia, se
enguadram no conceito de riscos cobertos das Condicdes Gerais deste seguro;

A inclusdo desta cobertura na apdlice serd efetuada a partir da expressa solicitagao do
Segurado e da correspondente aceitagdo por parte da Seguradora. A Seguradora devera
se pronunciar, sobre sua aceita¢ao ou nao, dentro dos seguintes prazos:

a. 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicacdo, quando se tratar de
Seguro novo;

b. 03 (trés) dias uteis apds o recebimento da comunicacdo, quando a apdlice ja
estiver em vigor, situacdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante
endosso.

Uma vez solicitada a extensdo do seguro, obriga-se o Segurado transportador a
mencionar, no campo da averbacdo destinado a “Observacbes”, a expressdo: “viagem
rodovidria com percurso complementar fluvial”, sempre e quando for realizar um
transporte hidrovidrio em qualquer das Unidades da Federacdo supracitadas, caso em
gue serd aplicada a taxa adicional.

A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no
inciso Ill, acima, caracterizara a aceitacdo técita do risco proposto.

FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO:
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Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-4 a Franquia e aos Limites Mdaximos de Garantia e
Indenizacdo correspondentes previstos na Especificacdo da Apdlice.

RATIFICACAO

Art. 32 Ratificam-se integralmente as disposicées das Condicdes Gerais para o Seguro Obrigatério
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas
pela presente Cobertura Adicional.
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N° 07 — COBERTURA ADICIONAL DE FRETE
1. RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que, mediante pagamento de prémio adicional, e expressa
discriminacdo na apdlice ou averbacdo, a Seguradora toma a seu cargo, o pagamento do frete
gue seria devido ao Segurado desde que comprovadamente ndo tenha sido efetuado, em virtude
da ocorréncia de um sinistro coberto pela presente apélice que acarrete o ndo cumprimento por
parte do Transportador, de cumprir com o contrato de frete.

2. RISCOS NAO COBERTOS

Além dos riscos ndo cobertos previstos na clausula lll, das Condicdes Gerais deste seguro, fica
excluida a cobertura da responsabilidade por eventos ocorridos durante o transporte e que sejam
causados diretamente pelos riscos amparados pelas coberturas adicionais de avarias, previstas
neste seguro.

3. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-a aos Limites Maximos de Garantia e Indenizacdo
correspondentes previstos na Especificacdo da Apdlice.

4. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

O Segurado obriga-se a fornecer a Seguradora o contrato de frete junto ao embarcador, para
comprovacdao das responsabilidades e determina¢dao se a indenizacdo sera pelo valor
proporcional ou total do frete ndo recebido.

5. CONDICOES DA COBERTURA

O segurado é obrigado a averbar todos os valores de frete constantes no Conhecimento de
Transporte Eletronico, observando as demais condi¢des previstas na Clausula XVII — Averbacdes,
das Condicdes Gerais deste seguro.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS

N2 101 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE MUDANGAS DE MOVEIS E UTENSILIOS
(RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

1. Fica entendido e concordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de modveis e utensilios, entendendo-se, como tais, o conjunto de todos os objetos
gue guarnecem uma residéncia ou escritério, quer acondicionados ou ndo, desde que seu valor
seja, separadamente, mencionado no conhecimento de embarque ou documento fiscal
equivalente.

2. Ndo se enquadram no conceito de “mdveis e utensilios” a serem transportados, em viagem
de mudanca, quaisquer objetos que se destinem a fins comerciais ou que representem valores
negocidveis, como apdlices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartdes telefonicos, cartdes
de estacionamento em geral, cheques, contas, comprovantes de débito, e dinheiro, em
moeda ou papel; diamantes industriais, documentos e obrigacdes de qualquer espécie,
escrituras, joias e pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e semipreciosos e suas
ligas (trabalhadas ou ndo), notas, notas promissoérias, pérolas em geral, registros, selos e
estampilhas, talGes de cheque, titulos, vales-alimentac¢do, vales-refeicdo, valores e objetos
de arte, estes ultimos entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e cole¢des.

2.1. N3o obstante o disposto acima, poderdo ser enquadrados, nesta Clausula Especifica,
objetos de arte, entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e cole¢des, desde que seu
valor total seja, no maximo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total da mudanga,
observado ainda o disposto nos itens 5 e 5.1 desta cldusula.

3. O Segurado se obriga a efetuar o seguro sobre o valor de todos os mdveis e utensilios,
objeto do transporte que constitui a mudanga, no estado em que se encontrem, observado o
disposto no item 2 acima.

4. Antes do inicio dos riscos, serd anexada ao conhecimento de embarque ou documento
equivalente, uma relacdo especifica contendo todos os bens e/ou mercadorias, objeto do
transporte, com a anotagdo dos seus respectivos valores unitarios.

5. Em caso de ocorréncia de algum dos riscos cobertos pelo presente seguro, a Seguradora
pagara, dentro dos limites fixados para cada bem e/ou objeto segurado, os prejuizos
efetivamente sofridos, e que serdo calculados pelo valor declarado na relacdo de que trata
o item 4 desta clausula, ndo sendo considerados, para efeito de indenizagdo, valores de ordem
artistica ou de estimacao.

5.1. Na falta de declaracdo dos valores unitdrios, a indenizacdo referente a cada objeto ndo
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podera ultrapassar 1% (um por cento) do valor total segurado para o embarque.

6. A Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovacao do valor declarado pelo beneficiario
do seguro.

7. Ratificam-se integralmente as disposices das Condi¢cdes Gerais para o Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga que
ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N2 102 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de animais vivos, desde que transportados em veiculos adequados.

2. Em caso de morte, em consequéncia de roubo do animal, a Seguradora somente sera
responsavel pelos prejuizos devidamente comprovados por documento habil, passado por
autoridade publica competente, do qual conste a “causa mortis”.

3. Esta clausula n3o se aplica a animais reprodutores e/ou de raga, cuja cobertura ficara sujeita
a inspecdo prévia e avaliacdao por perito designado pela Seguradora.

4. Ratificam-se integralmente as disposices das CondicOes Gerais para o Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviadrio por Desaparecimento de Carga que nao
tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N2 103- CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de objetos de arte, entendidos, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e
colegdes.

2. Fica também estabelecido, sob pena de nulidade da presente cobertura, que os objetos de
arte somente poderado ser transportados em veiculos de carroceria fechada, de propriedade do
Segurado, e conduzido por motorista empregado do Segurado.

3. Antes do inicio dos riscos, serd obrigatoriamente anexada, ao conhecimento de embarque
ou documento equivalente, uma relacdo especifica, contendo todos os objetos de arte
segurados, com a anotac¢ao de seus respectivos valores unitarios.

4. O Segurado se obriga, ainda, a:

a) manter um sistema de controle, para comprovacao das entregas, o qual servird
para identificacdo quantitativa e qualitativa dos objetos de arte segurados e de seu valor
unitario;

b) acondicionar convenientemente os objetos de arte segundo a sua natureza.

5. No caso de embarques em que o valor total dos objetos de arte, transportados em um mesmo
veiculo, ultrapasse o Limite Maximo de Indenizacdo especifico fixado na apdlice, a aceitacdo
do risco fica sujeita a estudo, caso a caso.

6. Apuracdes dos prejuizos e indenizacoes:

a) os prejuizos serdo apurados, tomando-se por base a reclamacdo e os documentos
necessarios a sua comprovacao;

b) serdo indenizaveis, por esta cobertura, todas as despesas efetuadas com a finalidade
de comprovacdo do evento e de reducdo de prejuizos;

c) apurado o prejuizo, na forma acima indicada, a liquidacdo serd processada, até o limite
maximo de cada valor especificamente declarado na relacao de que trata o item 3 desta
Clausula Especifica.

7. Em casos de sinistros em que objetos de arte tenham sido recuperados e tenham sofrido
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danos parciais:

a) nenhum conserto ou restauracao sera feito sem a prévia aprovagao da
Seguradora;

b) ocorrendo avarias em uma ou mais unidades componentes de um conjunto, ou
de um jogo de pecas, a obrigacdo da Seguradora se limitard ao custo da reposi¢dao de
tais unidades ou ao conserto/restauracdo das mesmas, ndo sendo admitidas
reivindicagdes relativas as unidades ndo afetadas pelo sinistro.

8. Serdo negociadas pelas partes as reivindicacdes relativas a desvalorizacdo de objetos de arte
restaurados e/ou consertados, ou substituidos, admitindo-se a intervengdo de peritos,
contratados de comum acordo.

8.1. A indenizacdo relativa a desvalorizacdo estara limitada pela diferenca, se positiva, entre
o valor declarado no item 3 desta cldusula, para o objeto sinistrado, e a soma das quantias
correspondentes ao custo da restauracdo, conserto e/ou substituicdo do objeto, aos honorarios
de peritos, se houver, e as despesas garantidas pela alinea “b”, do item 6, acima.

9. A Seguradora, independentemente de autorizacdo do Segurado, ao invés de pagar, ao
terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, eventual indenizacdo em
espécie, poderd propor, ao mesmo, a substituicdo ou o conserto de qualquer objeto perdido
ou danificado.

9.1. Caberd ao terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, a escolha da
forma de pagamento da indenizacao.

9.2. Na impossibilidade de reposicdo do objeto de arte segurado, a época da liquidacdo, a
indenizacdo sera paga em dinheiro.

10. Em caso de sinistro, a Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagdo do valor
declarado pelo beneficiario do seguro.

11. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condicdes Gerais para o Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga que nao
tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N2 104 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE “CONTEINERES OU LIFT-VANS”

1. Fica entendido e acordado que a cobertura basica concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de “contéineres ou lift-vans” de propriedade de terceiros.

2. Além dos riscos nao cobertos relacionados nas Condi¢cBes Gerais desta apdlice, fica
expressamente excluida a cobertura da responsabilidade por danos materiais provenientes
direta ou indiretamente do uso, desgaste ordinario e/ou deteriora¢do gradual dos “containers”,
guando recuperados.

3. Na documentacao fiscal habil que acompanhar o “container”, o Segurado se obriga a indicar o
numero, a marca e o valor correspondentes.

4. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condi¢bes Gerais para o Seguro do
Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Clausula Especifica.
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N2 105 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE VEICULOS TRAFEGANDO POR MEIOS
PROPRIOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de veiculos terrestres automotores, de propriedade de terceiros, trafegando por
meios proprios.

2. O Segurado se obriga a indicar a marca, o modelo, o tipo, o ano, o chassi, a placa (se cabivel),
e a Importancia Segurada dos veiculos objeto desta Clausula Especifica, na documentacao fiscal
habil que os acompanhar.

2.1. Para os efeitos desta cobertura, a Importancia Segurada de cada veiculo devera ser igual ao
valor constante da nota fiscal (no caso de veiculos novos, zero Km, sem licenc¢a) ou igual ao valor
constante de tabela de referéncia, divulgada em jornais de grande circulagdo ou em revistas
especializadas (no caso de veiculos usados), estipulada nas Condi¢bes Particulares.

3. Fica ainda acordado que os motoristas dos veiculos objeto desta Clausula Especifica deverao
ter vinculo contratual com o Segurado.

4. Ratificam-se integralmente as disposicbes das Condicbes Gerais para o Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por Desaparecimento de Carga que nao
tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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Ne. 106 — CLAUSULA ESPECIFICA DE PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)

1. Fica entendido e acordado que, em todo e qualquer sinistro ocorrido e coberto pela
presente apdlice, o Segurado participara dos prejuizos reclamados com o valor ou
percentual definido na estabelecido da apélice, a titulo de participacdo obrigatéria
(POS).

2. O valor ou percentual previsto na apélice serd aplicado ao valor de cada reclamacao,
excluidas parcelas ndo indenizaveis.

3. Ratificam-se integralmente as disposicdes das CondicGes Gerais para o Seguro
Obrigatdrio de Responsabilidade Civil do Transportador por Desaparecimento de
Carga (RC-DC), que ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N2 107 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA GERENCIAMENTO DE RISCO

1. Fica entendido e acordado que, por ocasido do sinistro, serd verificada a observancia
e adocdo das condicdes de gerenciamento de risco informadas pelo Segurado, e
aprovadas pela Seguradora para fins de concessdo de desconto(s) no custo das
coberturas basicas e adicionais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodovidrio — Carga, e/ou de redugdo da Participagdo Obrigatéria do
Segurado (POS) aplicavel.

2. Em caso de descumprimento das obrigacGes relativas ao gerenciamento de risco, a
indenizacdo a que o Segurado teria direito serd reduzida na mesma propor¢ao do
prémio pago para o que seria devido se ndo tivesse(m) sido concedido(s) o(s)
respectivo(s) desconto(s), ou da POS integral, sem aplicacdo da redugao, em fungao
de ndo terem sido adotadas as condicGes de gerenciamento de risco informadas.

3. Ratificam-se integralmente as disposicdes das CondicGes Gerais para o Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por
Desaparecimento de Carga (RC-DC) que ndo tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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CLAUSULAS PARTICULARES

201 — CLAUSULA PARTICULAR DE EMBARGOS E SANGOES

O objetivo da presente clausula, respeitando-se todo o contelddo destas Condicdes Gerais, é
estabelecer os procedimentos que devem ser assumidos pelo Segurado e pela Seguradora, bem
como, os critérios que serdo utilizados para suspensdo da(s) cobertura(s) contratada(s) ou do(s)
pagamento(s) de quaisquer indenizacdes devidas pelo presente contrato de seguro, nas
situacdes nas quais o Segurado ou seu(s) beneficiario(s) de indenizag¢bes for(em) ou estiver(em)
inserido(s) em listas de embargos ou san¢Ges expedidas por érgdos nacionais ou internacionais
de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as
sancOes previstas na legislacdo Brasileira ou internacional, desde que ndo violem o ordenamento
juridico patrio e a ordem publica.

Ressalta-se que as coberturas contratadas através do presente contrato de seguro ficam
suspensas a partir da data de ingresso do segurado nas referidas listas de embargos e sanc¢des,
sendo reestabelecidas as 24 horas do dia subsequente a data de exclusdo do Segurado das
referidas listas.

Durante o processo de regulacdo do sinistro, esta Seguradora verificard se o Segurado, os
beneficidrios das indeniza¢des devidas ou se os locais de ocorréncia dos eventos reclamados
constam de listas de embargos ou sanc¢des expedidas por érgdos nacionais ou internacionais de
combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Neste sentido, no que contrariar ou ndo constar das informacdes prestadas pelo Segurado a
Seguradora, quando da andlise da proposta de seguro, na hipétese do Segurado ou os
beneficiarios das indeniza¢des devidas ou dos locais de ocorréncia dos eventos reclamados
constarem das referidas listas ou nas situacdes nas quais as referidas listas forem atualizadas
apos a aceitacdao do risco, o direito a cobertura contratada nao fica prejudicado e nao se
caracteriza perda de direito ou risco excluido. Entretanto, o pagamento da indeniza¢ao fica
suspenso até que ocorra a superac¢ao do referido embargo ou san¢ao ou até que ocorra decisao
da corte judicial superior brasileira referente ao procedimento que devera ser adotado para este
fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.

No caso de sancdo de indisponibilidade de bens por parte Segurado ou beneficiarios, nos termos
da Lei n2 13.810, de 8 de marc¢o de 2019, qualquer tipo de pagamento decorrente do presente
contrato de seguro ficard suspenso até que ocorra a superacao da referida sancdo ou até que
ocorra decisdo da corte judicial superior brasileira referente ao procedimento que devera ser
adotado para este fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora. Destaca-se que o
referido procedimento, ndo prejudica o direito a cobertura contratada e ndo caracteriza perda
de direito ou risco excluido.

Em quaisquer circunstancias prevalecerdo os valores protegidos pelo ordenamento juridico
nacional, tais como os principios da ordem econémica elencados no artigo 170 da Constituicao
Federal Brasileira.
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Reforca-se que a presente Clausula de Embargos e Sang¢des destina-se as suspensdes acima
elencadas, ndo ensejando perda de direitos e ndo sendo utilizada para caracterizacdo de risco
excluido quando da ocorréncia e reclamacao de sinistros.

202 - CLAUSULA PARTICULAR DE EXCLUSAO DE DOENGAS TRANSMISSIVEIS

Consequentemente, e, ndo obstante qualquer outra disposicdo em contrdrio em qualquer
condicao, termo ou cldusula, este seguro ndo garante nenhuma perda, dano, reivindicagdo,
custo, despesa ou outra quantia, direta ou indiretamente decorrente de, atribuivel a, ou
ocorrendo simultaneamente ou em qualquer sequéncia com uma Doenga Transmissivel ou o
medo ou ameaca (real ou percebida) de uma Doenga Transmissivel.

Para os fins desta Condicdo Particular, perda, dano, reclamacao, reivindicagao, custo, despesa ou
outra quantia, inclui, entre outros, qualquer custo para limpar, desintoxicar, remover, monitorar,
testar ou indenizar:

a) O que for relacionado a uma Doenca Transmissivel, ou
b) Qualquer propriedade segurada na Apdlice que seja afetada por Doenga Transmissivel.

Doenca Transmissivel significa qualquer doenca que pode ser transmitida por meio de qualquer
substdncia ou agente de qualquer organismo para outro organismo em que:

c) A substancia ou agente inclui, mas ndo estd limitado a, virus, bactéria, parasita ou outro
organismo ou qualquer variacdo do mesmo, considerado vivo ou ndo; e

d) O método de transmissdo, direta ou indireta, inclui, mas ndo esta limitado a, transmissao
aérea, transmissao de fluidos corporais, transmissdo de ou para qualquer superficie ou
objeto sélido, liquido ou gasoso ou entre organismos; e

e) A doenca, substancia ou agente pode causar ou ameacar danos a saide humana ou ao
bem-estar humano ou pode causar ou ameacar danos a, deterioracao, perda de valor,
comercializacdo ou perda do uso dos Bens Segurados na Apdlice.

Esta Condicdo Particular se aplica a todas as coberturas e condi¢cdes da Apdlice, inclusive as
Coberturas Adicionais, prevalecendo sobre excecdes a qualquer exclusao e qualquer concessao
de cobertura contraria a mesma.

Ratificam-se os demais termos das Condi¢des Contratuais deste seguro que ndao tenham sido
expressamente alterados ou revogados por esta Condicao Particular.
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203 - CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE RISCOS CIBERNETICOS

1 N3do obstante qualquer disposicdo em contrario neste contrato de seguro, incluindo neste
conceito as Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares ou qualquer endosso ao mesmo, este
contrato de seguro exclui:

1.1 Perda cibernética;

1.2 Perda, dano, responsabilidade, custo ou despesa de qualquer natureza gerada direta ou
indiretamente por, contribuido para, resultante de, decorrente de ou em conexao com qualquer
perda de uso, reducdo de funcionalidade, reparo, substituicdo, restauracdao ou reproducao de
qualquer dado, incluindo qualquer quantia relacionada ao valor de tais dados;
independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua simultaneamente ou em
qualquer outra sequéncia do mesmo.

2 No caso de qualquer parte do contrato de seguro ou eventual endosso relacionados a Clausula
Cibernética ser considerada invdlida ou inexequivel, por decisdes judiciais com transito em
julgado, o restante do contrato de seguro permanecera em pleno vigor e efeito.

3 Esta clausula prevalecera e, se estiver em conflito com qualquer outra redacdo presente na
apolice ou em qualquer endosso, a mesma, ainda que tendo uma relacdo com perda cibernética
ou de dados, substituindo tal redacdo. 2. Definicoes

2.1 Perda Cibernética significa qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamacao, custo ou
despesa de qualquer natureza causada direta ou indiretamente por, contribuido por, resultante
de, decorrente de ou em conexdo com qualquer Ataque Cibernético ou Incidente Cibernético,
incluindo, mas ndo limitado a qualquer acdo tomada no controle, prevencdo, supressao ou
correcdo de qualquer Ataque Cibernético ou Incidente Cibernético.

2.2 Ataque Cibernético significa um ato ndo autorizado, malicioso ou criminoso ou uma série de
atos relacionados nao autorizados, maliciosos ou criminosos, independentemente de sua hora e
local, ou a ameaca ou fraude destes que implique o acesso, processamento, uso ou operacao de
gualquer sistema de computador.

2.3. Incidente cibernético significa:

2.3.1 qualquer erro ou omissdao ou série de erros ou omissdes relacionados que impliquem o
acesso, processamento, uso ou operacao de qualquer Sistema de Computador; ou

2.3.2 qualquer indisponibilidade parcial ou total ou falha ou série de indisponibilidade parcial ou
total relacionada ou falhas no acesso, processo, uso ou operacdo de qualquer Sistema de
Computador.

2.4 Sistema de computador significa qualquer computador, hardware, software, sistema de
comunicacao, dispositivo eletronico (incluindo, mas nado limitado a, smartphone, laptop, tablet,
dispositivo portatil), servidor, nuvem ou microcontrolador, incluindo qualquer sistema
semelhante ou qualquer configuracdo supracitada e incluindo qualquer entrada, saida,
dispositivo de armazenamento de dados, equipamento de rede ou recurso de backup associado,
pertencente ou operado pelo segurado ou qualquer outra parte.
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2.5 Dados significam informacdes, fatos, conceitos, cédigos ou qualquer outra informacdo de
qgualquer tipo que seja registrada ou transmitida em uma forma para ser usada, acessada,
processada, transmitida ou armazenada por um sistema de computador.

204 - CLAUSULA PARTICULAR DE COSSEGURO

Fica entendido e acordado que a presente apdlice foi contratada em cosseguro entre a
Seguradora Lider e Cosseguradora(s), conforme valor percentual de responsabilidade indicado
na especificagdo de seguro, até o valor do Limite Maximo de Indenizagao da apdlice
correspondente a sua participacao.

Destaca-se que, nos termos da CNSP 451 de 19/12/2022 - artigo 27., ndo ha responsabilidade
solidaria entre as sociedades seguradora(s) participante(s) da referida operacao de Cosseguro.

Nao obstante, a Mitsui Sumitomo Seguros S.A. emissora deste seguro e ora designada como
Seguradora Lider da operacdo de cosseguro e representante da(s) Cosseguradora(s), serd a
seguradora responsavel pela gestdo da referida operacao e relacionamento perante o Segurado,
a luz das Condicoes Gerais, Especiais e Particulares da apdlice por ela emitidos, os quais
prevalecem para todas a(s) Cosseguradora(s).

Demais termos e condi¢des da apdlice permanecem vdlidos.
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